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6 Le damos la bienvenida a LicenseServer

1 Le damos la bienvenida a LicenseServer

Altova LicenseServer (en adelante LicenseServer) ofrece una ubicacion central donde se administran todas
las licencias de los productos de Altova. Las aplicaciones de Altova que se ejecuten en la red pueden tener
asignadas licencias desde el senidor LicenseSener. Esto permite al administrador gran flexibilidad a la hora
de gestionar y supenisar licencias de forma centralizada.

(o M License
(¥4 SERVER

Version actual: 3.17 *

* LicenseServer 3.17 puede utilizarse para asignar licencias a (i) productos de software de Altova version

2025r2 o anterior y a (ii) Altova MobileTogether Server version 10.1 o anterior. No se puede usar para asignar
licencias a productos de Altova cuya version sea mas reciente que las mencionadas en esta nota. Para mas
informacion sobre la compatibilidad entre productos consulte el apartado Actualizar Altova LicenseServer®.

Proceso de asignacion de licencias

LicenseSener se puede descargar e instalar gratis desde el sitio web de Altova. Una vez haya instalado
correctamente LicenseServer y lo haya iniciado como senicio puede comenzar a asignar licencias a productos
de Altova siguiendo estos pasos:

1. Registre sus productos de Altova® con LicenseSener. El registro se lleva a cabo desde el propio
producto.

2. Cargue los archivos de licencia de los productos de Altova® en LicenseServer.
3. Asigne licencias a los productos de Altova.
Para ver todas las caracteristicas disponibles consulte el apartado Informacion eneral @ y la Referencia de la

pagina de configuracién@.

Notas sobre la documentacion
Esta documentacion se divide en varias secciones:

e Informacién general
e Instalacién en Windows@, Linux @ y macos &

e Reqistrar y quitar productos con LicenseServerE
e Cargar y activar licencias de productos

e Asignacion de licencias

e Referencia de la pagina de configuracién@B

Ultima actualizacién: 20 marzo 2025

Altova LicenseServer © 2019-2025 Altova GmbH
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Esta seccidn contiene informacién general sobre LicenseSenver:

Informacidén general

Tipos de licencias de Altovao

Nucleos de procesador y Iicencias
Informacion de red

Productos de Altova en senicios centrales
Altova SeniceController

Failover LicenseSenver

Extraccion de Iicencias

Actualizar LicenseServer

Migrar licencias a un LicenseServer nuevo

Contrato de licencia para el usuario final (EULA)
Restaurar la contrasefia

Interfaz de la linea de comandos (ILC)

Cifrado SSL

© 2019-2025 Altova GmbH
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8 Informacion general Tipos de licencias de Altova

2.1 Tipos de licencias de Altova

Productos de escritorio de Altova
Existen tres tipos de licencias de usuario para herramientas de escritorio:

e Licencias de tipo "instalado": cada licencia sirve para un nimero especifico de equipos. Por ejemplo,
si compra una licencia de tipo instalado para 10 usuarios puede instalar y usar el software en un
maximo de 10 equipos.

e Licencias de usuario concurrentes: una licencia para n usuarios concurrentes permite (i) instalacién
del software en 10n equipos; (ii) uso del software por un maximo de n usuarios concurrentes. Por
ejemplo, si compra una licencia de 20 usuarios concurrentes, entonces podra instalar el software en
un maximo de 200 equipos y lo podran usar un maximo de 20 equipos al mismo tiempo.

e Licencias de usuario designado: las licencias de usuario designado autorizan a un nimero especifico
de usuarios a utilizar el software. Por ejemplo, si la licencia autoriza a 5 usuarios designados
solamente esos 5 usuarios designados (véase mas abajo la nota sobre los usuarios designados)
pueden usar el software en un momento dado.

Nota: en el caso de las licencias de tipo instalado y las licencias de usuario concurrentes, LicenseServer usa
el nombre de host o la direccién IP de un equipo para asignar y llevar la cuenta de las licencias asignadas.
Consulte Informacién de red € para mas detalles sobre el proceso de identificacion del cliente.

Nota: al registrar el software con LicenseSener, también se registra (junto con otra informacién de registro) el
Nombre principal de usuario (UPN por sus siglas en inglés) del usuario que registra el software. Las licencias
de usuario designado se asignan a UPNs. Si un UPN recibe una licencia, entonces el usuario que tenga ese
UPN podra iniciar sesién con él en cualquier equipo de la red y usar el software. Si un UPN recibe una
licencia, entonces el usuario que tenga ese UPN podra iniciar sesion con él en cualquier equipo de lared y
usar el software. Consulte Informacién de red € para mas detalles sobre el proceso de identificacion del
cliente.

Nota: las licencias de usuario designado para productos de escritorio V2019spl o anteriores no se pueden
asignar a través de Altova LicenseSenrver. Para saber como asignar licencias a estas versiones consulte la
documentacion incluida con el producto que haya instalado.

Lista de los productos de escritorio de Altova

Authentic Desktop, DatabaseSpy, complemento EBA XBRL para Excel, DiffDog, MapForce,
SchemaAgent, complemento Solvency Il XBRL para Excel, StyleVision, UModel, complemento WIP XBRL
para Excel, XMLSpy.

Nota sobre las licencias de Altova MissionKit

Altova MissionKit es un conjunto de productos de escritorio de Altova. Una licencia de Altova Missionkit
comprende licencias individuales para cada uno de los productos de escritorio de Missionkit. Cada una de
esas licencias individuales tiene un codigo clave distinto y Unico, pero todas tienen el mismo identificador
(Bundle ID). Si carga una licencia de Altova MissionKit en el repositorio de licencias @ (License pool), en él
apareceran las licencias individuales de cada producto (con el logo de Altova MissionKit** junto a cada
licencia). Si asigna cualquiera de esas licencias a un cliente en concreto (equipo o usuario designado), el resto
de productos de MissionKit también se asignaran a ese cliente y no podra asignar ningun otro producto a un

Altova LicenseServer © 2019-2025 Altova GmbH
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usuario distinto. Si la licencia de MissionKit permite varios clientes significa que cada cliente puede usar una
instancia del conjunto de herramientas de MissionKit.

Lista de los productos de Altova MissionKit
DatabaseSpy, DiffDog, MapForce, SchemaAgent, StyleVision, UModel, XMLSpy.

Productos servidor de Altova

Todas las licencias de producto funcionan en base a los nucleos fisicos del equipo en el que esta instalado el
software senidor.

e Cada licencia especifica el nUmero de nlcleos para los que sine

e Si el producto senidor esta instalado en un equipo con un namero n de nucleos, entonces la licencia
debe ser para n o mas nucleos. Por ejemplo, si RaptorXML Sener esté instalado en un equipo con 8
ndcleos, entonces la licencia para este producto debe autorizar al menos 8 nicleos.

e Se pueden combinar licencias para alcanzar un niumero especifico de nicleos. Por ejemplo, si
RaptorXML Sener esté instalado en un equipo con 8 nlcleos, este producto se podria usar con dos
licencias de 4 nlcleos para RaptorXML Sener.

Nota: para poder ejecutar los productos senidor de Altova en un equipo virtual: (i) el equipo virtual debe tener
una direccién IP o un nombre de host estables que sirvan de identificador univoco, (ii) el producto senidor de
Altova debe tener una licencia para al menos el nimero de procesadores virtuales que el equipo principal haya
asignado al equipo virtual.

Lista de los productos servidor de Altova

DiffDog Sener, FlowForce Server, MapForce Server, MobileTogether Senver, RaptorXML(+XBRL) Sener,
StyleVision Sener.

Usar distintos LicenseServers
El repertorio de licencias ® de un LicenseServer puede contener o:

e Licencias del grupo 1: licencias de tipo instalado y/o licencias de usuario concurrentes y/o licencias
de productos senidor, o bien
e Licencias del grupo 2: Licencias de usuario designado

Si quiere usar licencias de ambos grupos debe usar un LicenseServer distinto para cada grupo. Si
LicenseSener detecta que se quieren juntar licencias de los dos grupos en un mismo repertorio le avisara y le
recomendara qué pasos seguir para solucionar el conflicto (por lo general, mover un grupo de licencias a un
LicenseServer distinto que se use solo para dicho grupo).

Importante: se recomienda usar LicenseServer distintos para diferentes tipos de
licencias

Para evitar conflictos recomendamos que se use un LicenseSener distinto para cada cada uno de los tres
tipos de licencias. Esto garantiza que el usuario final, al conectarse al LicenseSener correspondiente: (i)

© 2019-2025 Altova GmbH Altova LicenseServer
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solo vea licencias del tipo que sea relevante en su caso Yy (ii) solo pueda adquirir, por tanto, licencias del
tipo correcto.

Volver a registrar productos

Al actualizar LicenseServer de una version anterior a la versiéon 3.0 o posterior es posible que haya productos
cuyo registro no sea compatible con el formato nuevo (que empieza con la versién 3.0). Si esto ocurre debe
eliminar el registro antiguo y wolver a registrar el producto. LicenseServer le informar4 al respecto con un
mensaje y le indicara qué pasos debe seguir.

Altova LicenseServer © 2019-2025 Altova GmbH
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2.2 Nucleos de procesador y licencias

La asignacién de licencias a productos senidor de Altova depende de cuantos nucleos fisicos de procesador
hay disponibles en el equipo donde se ejecuta el producto (en contraposicién al nimero de nicleos l6gicos).
Por ejemplo, un procesador dual tiene dos nucleos, un procesador quad tiene cuatro ndcleos, un procesador
hexa-core tiene seis nucleos, y asi sucesivamente. El nimero de nucleos de la licencia asignada a un
producto debe ser mayor o igual al nimero de nlcleos disponibles en dicho equipo senidor, ya sea un senidor
fisico 0 un equipo virtual. Por ejemplo, si un senidor tiene ocho nucleos, debera adquirir una licencia para ocho
ndcleos. También puede combinar varias licencias para alcanzar el nimero de ndcleos necesario. Por lo tanto,
se pueden usar dos licencias de 4 nucleos para un senidor de 8 ndcleos en lugar de una licencia de 8
nucleos.

Si usa un equipo senidor con gran cantidad de nlcleos de CPU, pero tiene un bajo volumen de procesamiento,
también puede crear un equipo virtual que tenga adjudicados menos nlcleos y comprar una licencia para ese
menor nimero de nlcleos. No obstante, dicha implementacién sera menos rapida que si utilizara todos los
ndcleos disponibles del equipo.

Nota: cada licencia de los productos senidor de Altova se puede usar de forma simultdnea en un equipo como
maximo (en el equipo donde esté instalado el producto senidor de Altova), aunque la capacidad de la licencia
no esté agotada. Por ejemplo, si utiliza una licencia para 10 nicleos para un equipo cliente que tiene 6
ndcleos, los 4 nicleos restantes de la licencia no se pueden usar simultdneamente en otro equipo cliente.

Nota para MobileTogether Server Advanced Edition
Debido a sus funciones de senicios, MobileTogether Server Advanced Edition sélo puede ejecutarse en

equipos con dos 0 mas nucleos.

También puede combinar varias licencias para alcanzar el nimero de nicleos necesario.
Es decir, puede usar dos licencias para cuatro nicleos para un senidor octa-core en lugar de una licencia para

ocho nucleos, por ejemplo.

Si usa un equipo senidor con gran cantidad de nucleos, pero tiene un bajo volumen de procesamiento, también
puede crear un equipo virtual que tenga adjudicados menos ndcleos y comprar una licencia para ese menor
namero de nudcleos. No obstante, dicha implementacion sera menos rapida que si utilizara todos los nucleos
del equipo. A continuacién facilitamos algunos consejos para aplicaciones:

e FlowForce Server se ejecuta como una aplicacion multiproceso. Debido a sus funciones de senicios,
MobileTogether Senver Advanced Edition solo puede ejecutarse en equipos con dos 0 mas nucleos.
Por ejemplo, si estd exponiendo trabajos como senicios web, es posible que haya cientos de
solicitudes de clientes al mismo tiempo. En este caso, un mayor nimero de nudcleos beneficiaria al
senidor de FlowForce.

e MapForce Server utilizard un solo nicleo a la vez, por cada asignacion de datos. Por tanto, si necesita
ejecutar varias asignaciones al mismo tiempo, es muy recomendable contar con un mayor nimero de
ndcleos. Por ejemplo, cuando el senidor de MapForce se ejecuta bajo la gestién del senidor de
FlowForce, es posible que se solape la ejecucién de vatios trabajos de asignacién al mismo tiempo, lo
gque también depende de la configuracion. Sin embargo, hay que tener en cuenta que si los volumenes
procesador por las asignaciones son demasiado grandes, seguiria existiendo riesgo de latencia.

Ejecucion por subprocesos simples

Si su producto de Altova admite la ejecucion por subprocesos simples, vera que hay disponible la opcién
correspondiente. En estos casos, si en el repertorio de licencias hay una licencia de producto senidor de

© 2019-2025 Altova GmbH Altova LicenseServer



12 Informacion general Nucleos de procesador y licencias

Altova para un solo n(lcleo, puede asignarsela a un equipo que tenga varios nicleos. En este caso, el equipo
ejecutara el producto en un solo nlcleo. El procesamiento sera légicamente mas lento porque solo se usa un
ndcleo. Es decir, el producto se ejecutara en modo de subprocesamiento simple.

Para asignar una licencia de un solo ndcleo a un equipo con varios nucleos, basta con marcar en
LicenseSenver la casilla Limit to single thread execution del producto correspondiente.

Estimacion de requisitos basicos

Hay varios factores externos que influyen en los wlimenes de datos y los tiempos de procesamiento que
puede manejar su senidor (por ejemplo: el hardware, la carga actual de la CPU y la asignacién de memoria de
otras aplicaciones que se ejecutan en el senidor). Para medir el rendimiento con la mayor precisién posible,
pruebe las aplicaciones de su entorno con wlimenes de datos y en condiciones que se aproximen lo mas
posible a situaciones reales.

Altova LicenseServer © 2019-2025 Altova GmbH
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2.3 Informaciéon de red

Todos los equipos clientes que ejecutan productos senidor de Altova que necesitan una licencia deben tener
acceso a un equipo senidor en el que debe estar instalado Altova LicenseSener. Los senidores de seguridad
o cortafuegos (tanto del senidor como del cliente) deben permitir el flujo del tréfico de red con dicho senidor
LicenseSenwer.

En el equipo donde esta instalado LicenseSener, el puerto 35355 se utiliza para distribuir licencias y, por
tanto, debe estar abierto al trafico de red con los equipos clientes. Los LicenseServer de conmutacion por error
también se conectan al LicenseSener primario (igual que los clientes) via TCP en el puerto 35355.

Estos son los pardmetros de red predeterminados y los requisitos de LicenseSenver:

e Paradistribucion de licencias con LicenseServer:
Uno de estos dos:
Conexién TCP IPv4 o UDP en el puerto 35355
Conexién TCP IPv6 o UDP en el puerto 35355

Nota: si LicenseServer esta en un sistema Linux, el puerto 35355 debe ser accesible desde fuera del
cortafuegos mediante TCP y UDP para que las aplicaciones de Altova puedan registrarse en LicenseSenver. El
puerto en este caso se podria afiadir al cortafuegos como excepcién permanente.

Para trabajar en tareas administrativas el senidor LicenseServer ofrece una interfaz web que utiliza el puerto
8088. El usuario puede configurar el puerto utilizado para la interfaz web segun sus requisitos

Conexion con Altova.com

Altova LicenseSener necesita comunicarse con el servidor maestro de licencias al t ova. compara validar y
werificar los datos de licencia y para asegurarse de que los contratos de licencia de Altova se cumplen en
todo momento. Esta comunicacion se establece por HTTPS a través del puerto 443. Aseglrese de que
esta habilitada la comunicacion entre al t ova. comy sus subdominios. Puede probar si la conectividad con
al t ova. comest4 habilitada en el panel Connectivity Test®™ de la pestafia Settings

Cuando se pierde la conexion con el senidor maestro al t ova. com la incidencia se registra en la pestafia
Messages == de la pagina de configuracion de Altova LicenseSener©. Su administrador de red puede
configurar Altova LicenseServer para que le envie correos de alerta cuando se pierda la conexion con

al t ova. com Asi, los administradores podran solucionar el problema antes de que LicenseServer prohiba
el uso de los productos de software de Altova, lo que ocurre una vez transcurrido cierto tiempo desde la
pérdida de comunicacién. Las opciones de configuracién de estos correos de alerta se pueden definir en la

pestafia Settings de la pagina de conﬁguracién@

Informacidén sobre el LicenseServer con el que se registra un producto

Por cada producto que se instala se guarda un archivo LI CSVR que contiene informacién sobre el
LicenseSener con el que se registré ese producto. En funcidn del tipo de licencia, ese archivo se guarda en
una ubicacién distinta:
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Para licencias de tipo instalado y de usuario concurrentes
e O%rogranDat a% Al t ova\ <Pr oduct Name><Ver si on>\ <Pr oduct Nane>. | i csvr

e Ejemplo: C\ ProgranDat a\ Al t ova\ XM_.Spy2019\ xni spy. | i csvr

Licencias de usuario designado
e OtskserProfil e% Docunent s\ Al t ova\ <Pr oduct Nane><Ver si on>\ <Pr oduct Nane>. | i csvr

e Ejemplo: C:\ User s\ ni cky\ Docunent s\ Al t ova\ XM_Spy2019\ xm spy. | i csvr

Como identifica LicenseServer a los clientes

Cuando un producto de Altova instalado en un equipo se registra con LicenseSener también se registran los
identificadores de ese equipo (nombre de host y direccién IP), asi como el nombre principal del usuario (UPN)
del usuario que registro el equipo.

Licencias de tipo instalado y licencias de usuario concurrentes
Cuando una licencia de tipo instalado o una licencia de usuario concurrente se asigna con LicenseSener, esa

licencia queda almacenada en LicenseServer como asignada a un equipo cliente especifico. LicenseServer
identifica el equipo cliente por su nombre de host, que obtiene al realizar una busqueda en el senidor DNS de
la direccién IP del cliente. Si no puede obtener un nombre de host con esa blsqueda, usara la direccion IP del
cliente como identificador. Por tanto, cada vez que se inicia un producto de Altova en el equipo del cliente,
LicenseSener comprueba si la identificacion del equipo que recibe coincide con el nombre de host o la
direccion IP de algan cliente al que se le haya asignado una licencia. Si es asi, los detalles de la licencia
gquedan verificados.

Nota: en el caso de las licencias de tipo instalado y las licencias de usuario concurrentes, LicenseServer usa
el nombre de host o la direccién IP de un equipo para asignar y llevar la cuenta de las licencias asignadas.
Primero se intenta identificar el nombre de host; si este no funciona se intenta con la direccion IP. Por lo tanto,
si en su entorno de red las direcciones IP se generan de forma dinamica (o no son estéticas por otro motivo),
entonces se crearian direcciones IP nuevas para esos equipos con cada inicio de sesién, lo que provocaria que
el numero méaximo de licencias de tipo instalado o licencias de usuario concurrentes se alcanzara muy rapido.
Por esa razo6n, para este tipo de entorno se deben usar las licencias de usuario designadoa, gue se asignan
en base a los UPNs y no a los IDs de los equipos Tenga esto en cuenta si quiere instalar los productos de
escritorio de Altova en equipos \irtuales o escritorios \virtuales o remotos.

Nota: una licencia de tipo instalado o de usuario concurrente solo funciona para el primer usuario que inicia
sesion en el equipo en el que esté el producto y lo ejecuta. ya que este tipo de licencias son validas para un
solo equipo y un solo usuario. Si quiere habilitar el acceso al producto para varios usuarios, entonces debe
usar una licencia de usuario designado.

Licencias de usuario designado
Cuando una licencia de usuario designado se asigna con LicenseServer la licencia queda registrada en

LicenseSener como emitida para un UPN en concreto Por tanto, cada vez que se inicia un producto de Altova
en el equipo del cliente, LicenseServer identifica el usuario del cliente en base al UPN con el que el usuario
inicid sesion. Si este UPN coincide con el UPN de un usuario cliente con licencia, entonces se comprueban
los detalles de la licencia.

Conexiones VPN con direcciones IP dindmicas

Si un equipo cliente se conecta a LicenseServer con una red privada virtual (VPN por sus siglas en inglés), la
conexién a menudo se realiza con una direccion IP asignada de forma dinamica. En este caso, LicenseSenver
almacenara cada nueva conexion del cliente como proveniente de una direccion IP nueva, es decir, de un
cliente antes desconocido (consulte el apartado anterior "Cémo identifica LicenseServer los equipos clientes").
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Ello tiene como consecuencia que:

¢ Sihay una licencia disponible en LicenseServer en ese momento, se le asignara una nueva licencia
al cliente (que puede que tenga ya una o mas licencias asignadas de conexiones anteriores). Las
licencias que se asignan a un cliente no se liberan, por lo que un solo cliente podria estar
consumiendo multiples licencias, lo que haria que escasearan las licencias en el senidor.

[ ]

Si no hay licencias disponibles en LicenseSenr, no se le podra asignar ninguna licencia a ese

producto, incluso aunque se le hayan asignado licencias con anterioridad (para direcciones IP que el
cliente ya no usa).

Hay tres maneras de resolver este problema:

e Usar licencias de usuario designado: en el caso de las licencias de usuario designado, la licencia no
se basa en el nombre de host o la direccion IP del equipo cliente, sino en el nombre principal del
usuario (UPN) de lo usuarios con licencia (consulte Tipos de licencias de AItovao). Este es el
modelo de licencia que recomendamos que seleccione si trabaja con una configuracién de red que usa
direcciones de IP dindmicas.

e Registrar a los clientes VPN con un DNS. El proceso para hacerlo varia en funcién del sistema
operativo. En Windows 10, por ejemplo, esa configuracion se encuentra en las propiedades de
conexion de red del cliente (imagen siguiente).

L Advanced TCP/IP Settings
Networking  Sharing General  Alternate Configuration Psetings DNS  wins
Connect using Yfou can get IP settings assigned automatically if your netwark supports DNS server addresses, in order of use:
(T Intel(R) 82575LM Gigabit Network Connection 2‘f;;":gg‘g&iﬁe{ﬁ'f:&‘g;g‘"EEd to ask your network administrator PS
Corfigure. (@ Obtain an IP address automatically 3
This connection uses the faollowing tems (O Use the following IP address: T =T R
£ Cliert for Microsoft Networks ~ l:l = - -
T\ Mware Bridge Protocol The following three settings are applied to all connections with TCP/IP
e and Printer Sharing for Microsoft Networks l:l enabled. For resolution of ungualified names:
]?QDS Packet Scheduler Append primary and connection spedfic DNS suffixes
1 Intemet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) ) :l Append parent suffixes of the primary DNS suffix
[T 4 Microsoft Network Adapter Multiplexor Protocol Append these DNS suffixes (in order):
& Microsoft LLDP Protocal Driver © (®) Obtain DNS server address automatically
< > () Use the following DNS server addresses:
Install.. Uninstall Properties l:l
Description l:l Add... Edit... Remove
o o ool The st
across diverse interconnected networks validate settings upon exit T DNS suffix for this connection:
1[~] Register this connection's addresses in DNS 1
[[Juse this connection's DNS suffix in DNS registration
oK Cancel K Cancel
Cancel
[ ]

Asignar una direccion IP estatica al usuario de la VPN. El proceso para hacerlo varia de un software

de VPN a otro. Para saber mas, consulte con su proveedor o administrador VPN. Por ejemplo, aqui se
describe el proceso para OpenVPN.
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2.4 Productos de Altova en servicios centrales

En este apartado describimos qué pasos hay que seguir si un producto de escritorio de Altova: (i) esta alojado
en un senvidor central y (i) tiene una licencia para usuarios remotos. Recomendamos que siga estos pasos Si
tiene pensado instalar productos de escritorio de Altova en equipos virtuales, escritorios virtuales, escritorios
remotos o si quiere asegurarse de que su producto esté registrado con el LicenseServer correcto.

1. Instale LicenseServer antes de instalar el producto de escritorio.

2. Cargue las licencias en cuestién en el repositorio de LicenseServer. También puede cargar las
licencias después de registrar el producto (siguiente punto).

3. Al final del proceso de instalacién de un producto de escritorio el instalador le preguntara si quiere
registrar el producto con LicenseSenver. Elija Siy, en la lista de senidores LicenseSener disponibles,
seleccione aquel en el que se encuentran (0 se encontraran mas adelante) las licencias.

4. Tras registrar correctamente el producto, proteja el archivo LICSVR contra escritura; este archivo se
encuentra en %°r ogr anDat a% Al t ova\ <Pr oduct Nanme><Ver si on>\ <Pr oduct Nane>. | i csvr. Al hacerlo
se asegura de que no se pueden sobrescribir accidentalmente los detalles del LicenseServer correcto,
gue estan contenidos en el archivo LI CSVR.

5. A partir de este momento, cada vez que un cliente remoto inicie el software basado en senidor, se
puede asignar al cliente o este puede adquirir una licencia del LicenseSener correcto.

Nota: si quiere registrar el producto instalado mas adelante, es posible que algun cliente de la red inicie el
producto basado en senidor y lo registre en un LicenseServer equivocado. Para evitar que esto ocurre
recomendamos que registre el producto de escritorio tan pronto como sea posible después de instalarlo.

Nota: si un producto se ha registrado con un LicenseServer equivocado, entonces todos los clientes que, en
adelante, inicien el producto basado en senidor podran acceder Unicamente a las licencias disponibles en ese
LicenseSener, que es el equivocado. Aungque pueda haber licencias en ese LicenseSener, estas no
funcionaran como se espera y, mientras tanto, las licencias del LicenseServer correcto permaneceran sin
utilizar.

Nota: una licencia de tipo instalado o de usuario concurrente solo funciona para el primer usuario que inicia
sesion en el equipo en el que esta el producto y lo ejecuta. ya que este tipo de licencias son Vdlidas para un
solo equipo y un solo usuario. Si quiere habilitar el acceso al producto para varios usuarios, entonces debe
usar una licencia de usuario designado.

Véase también: Tipos de licencias de Altova & y Informacién de red @
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2.5 Altova ServiceController (s6lo en Windows)

Altova SeniceController (en adelante ServiceController) es una practica aplicacion que sirve para iniciar,
detener y configurar los senicios de Altova en sistemas Windows.

SeniceController se instala con Altova LicenseSener y con los productos senidor de Altova que se instalan
como senvicios (DiffDog Sener, FlowForce Server, Mobile Together Server y RaptorXML(+XBRL) Sener). Una
vez iniciado, podra acceder a SeniceController desde la bandeja del sistema (imagen siguiente).

57 ) 38 PM E

Si quiere que SeniceController se inicie automaticamente nada mas iniciar sesion en el sistema, haga clic en
el icono de ServiceController de la bandeja del sistema para abrir el menua de opciones de
ServiceController (imagen siguiente) y active la opciéon Run Altova ServiceController at Startup (Ejecutar
Altova ServiceController al inicio), que de todas maneras es la opcion predeterminada. Para cerrar
SeniceController haga clic en el icono de ServiceController de la bandeja del sistema y en el menu haga clic
en la opcion Exit Altova ServiceController (Salir de Altova ServiceController).

ﬁ Altova DiffDog Server 2019 L4
Altova FlowForce 2019 C
Altova FlowForce Web 2019 L
Start service ||ﬁ Altova Licenseserver 2.8 L4
Stop service E Altova MobileTogether Server k
f: Altova RaptorXML+XBRL Server 2019 4
Exit Altova ServiceController
. Run Altova ServiceController at startup

Iniciar y detener servicios de Altova

Todos los senicios de Altova instalados en el equipo (por ejemplo, el senicio del senidor Altova RaptorXML o
de Altova LicenseSener) aparecen en el menu contextual de SeniceController (imagen anterior). Los senicios
de Altova se pueden iniciar o detener con los comandos del menu contextual de SeniceController. Este menu
también incluye comandos de algunas tareas de administracion. Por ejemplo, en Altova LicenseServer hay un
menu donde puede elegir la opcién Configure para abrir la pagina de configuracion de Altova LicenseSenver.
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2.6 Failover LicenseServer

Puede configurar otro senidor LicenseServer para que releve al senidor LicenseServer principal si éste deja de
estar disponible. Este otro senidor recibe el nombre de senidor de conmutacién por error (Failover
LicenseServer). El senidor Failover LicenseSener debe ser de la misma versién y ediciéon que el senidor
LicenseSener principal.

Asi funciona el senidor de conmutacion por error de LicenseSener:

e Seinstala la aplicacién LicenseSenver en el equipo destinado a ser el senidor de conmutacién por
error.

e Este LicenseSener se configura para que sea el senidor de conmutacion por error de un
LicenseSeneer principal que se esté ejecutando en lared y alﬁe esté conectado. Para configurar el
senidor de conmutacion por error vaya a la pestafa Settings del Failover LicenseSernver.

Cuando el senidor de conmutacion por error esté configurado, tanto el senidor LicenseSenver principal como el
de conmutacion por error incluirdn notificaciones en la parte superior de la pagina indicando cudl es el modo
actual del senidor: el senidor principal informa de la existencia del senidor de conmutacion por error y el
senidor de conmutacion por error informa de su senidor principal (imagenes siguientes).

ALTOVN | LicenseServer Failover LicenseServer for Primary at kubub.altova.com

ALTOVN | LicenseServer Primary LicenseServer with Failover at deji2.altova.com

Nota: una vez configurado el sernvidor de conmutacion por error para LicenseServer, las pestafas License Pool
(Repositorio de licencias @), Client Management (Gestién de clientes @) y Client Monitoring ((Supenvisién de
clientes %) desaparecen. Estas pestafias wuelven a estar \isibles cuando el senidor de conmutacion por error
sustituye al LicenseSenver principal.

Como funciona el servidor de conmutacién por error de LicenseServer
Debe tener en cuenta estos aspectos:

e Una wez configurado, el senidor de conmutacion por error sincroniza de forma periédica todas sus
licencias, todos sus clientes registrados y todos sus acuerdos de licencia con los del senidor
principal.

e Si el senidor principal deja de estar disponible, el senidor de conmutacion por error desempefiara el
papel de LicenseSener.

e Cuando welva a estar disponible, el senidor principal relevara al senidor de conmutacién por error. Los
cambios realizados en el senidor de conmutacién por error en este plazo de tiempo se perderan
cuando el senidor principal recupere el control.

e El senidor de conmutacion por error solamente ofrecera licencias para clientes que tengan la version
V2015r3 o superior (0 en el caso de Altova MobileTogether Sener, la version 1.5 o superior. Puede
comprobar cuales son clientes antiguos en la pestafia de supenisién de clientes Client Monitoring
del senidor principal. Por eso, si desea usar la funcién de senidor de conmutacion por error,
recomendamos que actualice sus aplicaciones con la versién minima necesaria.
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Nota: los LicenseServer de conmutacion por error se conectan al LicenseSener primario (igual que los
clientes ) por TCP en el puerto 35355.

Actualizar un LicenseServer que esta asociado a un Failover LicenseServer

Al actualizar a una versidon mas reciente un LicenseSener que esta asociado a un senidor LicenseSener de
conmutacioén por error @ (Failover) debe seguir los pasos para actualizarlo en este orden:

1. Actualice el Primary LicenseSenver. Durante la actualizacién tomara el control el Failover
LicenseSener.

2. Espere a que finalice la actualizacion del Primary LicenseServer. Cuando esté completada, el Primary
LicenseSener tomara el relevo al Failover, que se detendra.

3. Actualice el Failover LicenseSenwer.

4. Una vez se haya completado la actualizacién del Failover, este volvera a funcionar.

Nota: Si intenta actualizar primero el Failover la instalacion fallara e intentara volver a un estado anterior. Si
eso falla significara que se ha desinstalado el Failower.
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2.7 Extraccion de licencias

Puede extraer una licencia de producto de escritorio del repositorio de licencias durante un maximo de 30
dias, periodo en el que la licencia estard almacenada en el equipo en el que esta instalado el producto. (El
namero de dias para extraer licencias—30 dias como maximo— esta indicado en la opcién Extraccion de
licencias de la pestafia Opciones de configuracién.) De este modo puede trabajar sin conexion, lo que
puede ser Util, por ejemplo, si necesita trabajar en un entorno desde el que no tiene acceso a su Altova
LicenseSener (p.gj., si su producto de Altova esta instalado en un portatil y usted esta de viaje). La extraccion
propiamente dicha se lleva a cabo del lado cliente, desde el cuadro de didlogo "Software Activation" de la
interfaz del usuario del producto. Para que el cliente pueda extraer una licencia primero es necesario habilitar
esta opcién en el lado senidor (en la pestafia Opciones de configuracién).

La extraccion de licencias solo esté disponible para los productos de escritorio®. Sj la licencia que extrae es
una licencia de tipo instalado®® o una licencia de usuario concurrente , entonces esta se extrae al equipo
y esta disponible para el usuario que extrajo la licencia. Si la licencia que extrae es una licencia de usuario
designadoe, entonces esta se extrae a la cuenta de Windows del usuario designado. Se pueden extraer
licencias en equipos \virtuales pero no para escritorios virtuales (en una virtualizacion de escritorio).

Nota: al extraer una licencia de usuario designadoe, los datos que identifican esa extraccion de licencia se
almacenan en el perfil del usuario. Para que funcione la extraccion de licencias, el perfil del usuario debe estar
almacenado en el equipo local que se utilizara para trabajar sin conexion. Si el perfil del usuario se encuentra
en una ubicacién no local (como un archivo compartido), la extraccion se considerard no valida a la hora de
iniciar la aplicacion de Altova.

Mientras esa licencia esta extraida, en LicenseSener aparece como en uso y no puede ser utilizada por
ningun otro equipo. La licencia welve de forma automatica al de licencias una vez ha finalizado el periodo de
extraccion. También puede dewolver la licencia al repositorio en cualquier momento con el boton Check in del
cuadro de dialogo "Software Activation".

Para dewolver una licencia esta debe ser de la misma versién principal que el producto de Altova con el que se
extrajo. Por tanto, es recomendable dewlwer la licencia antes de actualizar el producto de Altova
correspondiente a la siguiente version principal.

Para extraer una licencia del repositorio para su equipo, vaya al menu Ayuda (Help) de su producto Altova de
escritorio y seleccione Software Activation. Consulte el manual de su producto de Altova para mas
informacién.

Nota: la extraccion de licencias no esta disponible para productos senidor.
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2.8 Actualizar LicenseServer

Cada version nueva de un producto de Altova viene acompafiada de una nueva version de Altova LicenseServer
(la version correspondiente). Por tanto, si se pasa a una nueva version de su producto de Altova, deber&
actualizar también su versién de LicenseServer*. Esto se deba a que la version actualizada del producto
no podra recibir licencias de una version de LicenseServer anterior a la version correspondiente. No obstante,
debe tener en cuenta que las versiones de LicenseServer son compatibles con \ersiones anteriores (esto
significa que LicenseServer puede utilizarse para asignar licencias a las versiones correspondientes de los
productos de Altova y a sus versiones mas antiguas).

Para actualizar LicenseSener y pasarse a una versién mas reciente:

e En sistemas Windows: haga doble clic en el programa de instalacién de la nueva versién (en el archivo
ejecutable) o llame al programa de instalacion desde la linea de comandos El programa de instalacion
desinstalara la version actual de LicenseServer e instalara la version nueva.

e En sistemas Linux y macOS: desinstale a mano la version actual y después inicie el archivo de
instalacion de la version nueva.

El proceso de instalacion es el mismo que cuando se instala LicenseServer por primera vez (vase apartado
correspondiente para instalacion en Windows@, Linux, macQS &),

* LicenseServer 3.17 puede utilizarse para asignar licencias a (i) productos de software de Altova version
2025r2 o anterior y a (ii) Altova MobileTogether Server version 10.1 o anterior. No se puede usar para asignar
licencias a productos de Altova cuya version sea mas reciente que las mencionadas en esta nota.

Puntos importantes

e Siquiere instalar una nueva version de un producto de Altova y su version de LicenseServer no es la
mas reciente, primero debe desinstalar LicenseSener e instalar la version mas reciente. (En sistemas
Windows también puede instalar directamente la version méas reciente de LicenseSener, ya que el
instalador detectara y desinstalard automéaticamente la version anterior antes de instalar la nueva.)

e Toda la informacién sobre registros y licencias de la versién anterior de LicenseServer se guarda al
desinstalarla en una base de datos del equipo de LicenseServer; una vez instalada, la versién mas
reciente welve a importar automaticamente esta informacion. Esto ocurre tanto si (i) desinstala la
aplicacion manualmente como si (ii) la desinstala el instalador de LicenseSener.

e Alinstalar un producto senidor este le indicara cual es el nimero de \ersion de LicenseServer
necesario para esa version en concreto de ese producto senidor. Puede instalar esa versién de
LicenseSener como parte de la instalacién del producto senidor.

e Si LicenseSener esté respaldado por un Eailover LicenseServer, consulte méas abajo cémo

actualizarlo.
e Laversion del LicenseServer instalado aparece en la parte inferior de la pagina de configuracién de
LicenseServer@.

Actualizar un LicenseServer que esta asociado a un Failover LicenseServer

Al actualizar a una version mas reciente un LicenseSener que esta asociado a un senidor LicenseSener de
conmutacioén por error® (Failover) debe seguir los pasos para actualizarlo en este orden:

1. Actualice el Primary LicenseServer. Durante la actualizacién tomara el control el Failover
LicenseSeneer.
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2. Espere a que finalice la actualizacién del Primary LicenseServer. Cuando esté completada, el Primary
LicenseSener tomara el relevo al Failower, que se detendra.

3. Actualice el Failover LicenseSenwer.

4. Una vez se haya completado la actualizacién del Failover, este volvera a funcionar.

Nota: Si intenta actualizar primero el Failover la instalacion fallara e intentara volver a un estado anterior. Si
eso falla significara que se ha desinstalado el Failower.
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2.9 Contrato de licencia de usuario final (EULA)

Para poder utilizar LicenseSener, debera aceptar el contrato de licencia para el usuario final (EULA) de
LicenseSenwer.

Windows y macOS
Durante la instalacion de LicenseSerner en Windows y macQOS, se le guiara a través del proceso de instalacion

a lo largo de una serie de cuadros de dialogo. En algin momento de este proceso, debera aceptar el EULA
para proceder a la instalacion. Por consiguiente, una instalacion correcta implica que el EULA ha sido
aceptado.

Linux
En los sistemas Linux, el EULA puede aceptarse de la siguiente manera:

e Cuando acceda a la interfaz web de LicenseSener por primera vez, se le pedira que acepte el EULA
para poder continuar.

e Puede ejecutar el comando | i censeserver accept eul a de la linea de comandos de LicenseSener.
Esto resulta (til si desea aceptar el EULA sin abrir la interfaz de usuario web, por ejemplo, a través de
un script.
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2.10 Migrar licencias a un LicenseServer nuevo

Siga estos pasos para migrar licencias a un nuew LicenseSener:

L

Asegurese de que tiene los archivos de licencia originales que cargo en el LicenseSener antiguo

2. Sitiene un Eailover LicenseSener ® desconéctelo (haga clic en Disconnect Failover
LicenseServer en la pestafia Settings del senidor primario Primary). De lo contrario, el Failover
controlara las operaciones de licencia cuando el senidor primario (Primary) esté desinstalado
Desactive todas las licencias @ en el LicenseSener antiguo

Elimine todas las Iicenciasm del LicenseSenver antiguo

Desinstale el LicenseServer antiguo (Primary)

Instale un LicenseSener nuevo (Primary)

Si quiere, reconfigure el Failover antiguo para que sea el Failover del senidor primario (Primary)
nuevo

8. Reqistre sus productos de AltovaLB en el LicenseServer nuevo.
9. Cargue los archivos de licencia en el LicenseSenrver nuevo

10. Asigne las licencias que ha cargado en el LicenseServer nuevo

Noos~w
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2.11

Restaurar la contrasena

Si ohida su contrasefia de LicenseSener, puede usar el comando passwor dr eset desde la linea de comandos
para restaurar la contrasefia predeterminada def aul t .

1.
2.
3.

Ea

Abra una ventana de la linea de comandos.

Cambie al directorio donde esta instalado el ejecutable o el paquete de la aplicacion LicenseSener.
Introduzca el comando: | i censeserver passwordreset Esto restaura la contrasefia de administrador
predeterminada o inicial, que es def aul t .

Reinicie el senicio de LicenseServer (vase para Windows@, mm y macOS ).

Ahora puede iniciar sesion en la interfaz web del administrador con def aul t .
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2.12 Interfaz de la linea de comandos (ILC)

Puede acceder a la interfaz de la linea de comandos (ILC) de LicenseServer llamando al ejecutable de
LicenseSener, que se encuentra en la carpeta bin de la carpeta de instalacion de LicenseServer. A
continuaciéon se enumeran los comandos disponibles.

e Para obtener ayuda sobre los comandos disponibles, ejecute el comando | i censeserver --h.
e Para obtener ayuda sobre cada uno de los comandos, ejecute el comando | i censeser ver
<comando> - - h.

Comando Descripcion

accepteul a Acepta el EULA de LicenseSener. &

checkdbversi on Comprueba si la version de la base de datos de LicenseSener esta
actualizada.

debug Inicia LicenseServer para depurar.

i nstal | Instala LicenseServer como senicio.

uni nst al | Desinstala LicenseServer como senicio.

start Inicia LicenseServer como senicio.

shut down Cierra LicenseServer como senicio.

passwor dr eset Restablece la contrasefia de administrador. €
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2.13 Cifrado SSL

A partir de la version 3.3, LicenseServer permite configurar una conexién segura entre LicenseSener y su
interfaz web (pagina de configuracion) %, La seguridad de la conexién se basa en HTTPS y esté cifrada con
certificados SSL. Puede adquirir un certificado SSL de una autoridad de certificacion (CA) o usar un certificado
autofirmado.

Estos son los pasos que debe seguir para configurar una conexion con cifrado SSL, que encontrard explicadas
con més detalle en las subsecciones de esta seccion:

1. Obtenga los certificados y la clave SSL necesarios. En la subseccién Obtener certificados de una
autoridad de certificacion € explicamos qué pasos debe seguir para comprar un certificado de una
Autoridad de Certificacion (CA por sus siglas en inglés). También puede generar y usar un certificado
autofirmado €.

2. Permitir conexién cifrada ® registrando su certificado y clave SSL en la pestafia Settings de la

configuracién de la interfaz web del usuario de LicenseServer.

2.13.1 Obtener certificados de una autoridad de certificacion

En esta seccion se explican los pasos que debe seguir para obtener un certificado de una Autoridad de
certificacion (CA por sus siglas en inglés). Para poder habilitar conexiones con cifrado SSL para
LicenseServer ¥ necesita estos archivos:

e Archivo de clave privada: generado por usted usando (i) una aplicacion que puede que ya exista en su
sistema operativo (como Keychain Access en macOS o OpenSSL en Linux) o (ii) aplicaciones de
terceros (como OpenSSL).

e Archivo de certificado: esta es la clave publica que se basa en su clave privada y que debe comprar a
una Autoridad de certificacion (CA) reconocida, como VeriSign o Thawte. Para comprarla necesita: (i)
el archivo de clave privada que generd y (ii) una Peticion de firma de Certificado (CSR por sus siglas en
inglés), que también puede generar con su aplicacién SSL.

e Archivos de cadenas de certificados (o0 archivos de certificados intermedios): los suministra la CA
junto con el archivo de clave publica del certificado.

A continuacion explicamos los pasos necesarios para obtener estos tres archivos.

OpenSSL suele venir preinstalada en la mayoria de las distribuciones Linux y en los equipos macOS. También
se puede instalar en equipos Windows; los pasos que se describen a continuacién se explican con los
comandos de OpenSSL. Para acceder a los enlaces de descarga de los binarios de instalacion de Open SSL

vaya a la wiki de OpenSSL.

Pasos para generar claves privadas y obtener certificados de una CA

1. Generar una clave privada

El cifrado SSL necesita que tenga una clave privada instalada en el senidor. Para crear esa clave
privada use este comando de OpenSSL:
openssl genrsa -out private. key 2048
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Esto crea un archivo llamado pri vat e. key, que contiene su clave privada. La clave privada debe
estar en formato PEM (correo de privacidad mejorada). La extension del archivo suele ser . pem pero
también puede ser . key, . cert, .cer, or.crt. La clavwe privada no debe estar protegida por
contrasefia. Guarde el archivo en una ubicacién segura que pueda encontrar mas adelante.
(Consulte Private Key Reguirements para mas detalles.). Necesitara la clave privada para generar
la Peticién de firma de Certificado (CSR) ene | paso siguiente.

2. Generar una Peticién de firma de Certificado (CSR)

La Peticion de firma de Certificado (CSR) se envia a la autoridad de certificacion (CA) para solicitar
un certificado de clave publica. La Peticion de firma de Certificado se basa en su clave privada y
contiene informacion sobre su organizacién. Cree una Peticion de firma de Certificado con este
comando de OpenSSL (que suministra el archivo de clave privada, pri vat e. key, que cred en el
paso 1, como uno de sus parametros):

openssl req -new -nodes -key private. key -out ny.csr

Para generar la Peticién de firma de Certificado necesitara proporcionar informacién de su
organizacién como la de la lista siguiente. Esta informacion la usara la autoridad de certificacion
para confirmar la identidad de su empresa.

Pais
Localidad (la ciudad en la que esté ubicado su negocio)

L]
e Organizacion (el nombre de su empresa). No use caracteres especiales, ya que estos
invalidan el certificado.

e Nombre comun (el nombre DNS de su senidor). Debe usar el nombre de dominio completo

(EQDN) del equipo host en el que se ejecuta el senidor de forma exacta.
e Una contrasefia de comprobacion. Deje este campo en blanco.

3. Comprar un certificado SSL

Compre un certificado SSL de una autoridad de certificacion (CA) reconocida, como son VeriSign o
Thawte. Para el resto del procedimiento, siga los pasos que le indique VeriSign. El proceso con
otras CA es parecido.

e Vaya al sitio web de VeriSign.

e Haga clic en Comprar certificados SSL.

o Existen distintos tipos de certificados SSL que puede comprar. Para LicenseSener bastan
los certificados Secure Site o Secure Site Pro. La verificacion ampliada (EV por sus siglas
en inglés) no es necesaria, ya que no existe ninguna barra verde que vea el usuario.

Siga el procedimiento de registro y rellene la informacion necesaria para la compra.
Cuando se le pida la Peticion de firma de Certificado (creada en el paso 2), copie y pegue el
contenido del archivo my. csr en el formulario del pedido.

e Pague el certificado con su tarjeta de crédito.

Calcule el tiempo que lleva obtener un certificado

Obtener un certificado de clave publica de una autoridad de certificacion SSL suele tardar entre
dosy tres dias laborables. Tenga esto en cuanta a la hora de configurar Altova LicenseSenser.
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4. Recibir una clave publica y archivos intermedios de una CA

La autoridad de certificacion completara el proceso de inscripcion en uno a tres dias laborables.
Durante este tiempo puede que reciba algun correo electrénico o alguna llamada para comprobar
gue esta autorizado para solicitar un certificado SSL para su dominio DNS. Colabore con la
autoridad para completar el proceso.

Una vez que este proceso haya finalizado, recibird un correo electronico con la clave publica de su
certificado SSL. La clave publica estara en texto simple o adjunta como archivo . cer .

También recibira dos archivos de certificado intermedio (primario y secundario), bien como texto o
como archivos. En algunos casos la autoridad de certificacion mostrara contenido de certificados
intermedios en su sitio web.

e Certificados intermedios de Verisign: https://knowledge.verisign.com/support/ssi-certificates-
support/index?page=content&id=AR657&actp=LIST&viewlocale=en_US

e Certificados intermedios de Verisign para sus productos Secure Site:

https://knowledge.verisign.com/support/ssl-certificates-support/index?
page=content&id=AR1735

Copie y peque los dos certificados intermedios (primario y secundario) en dos archivos de texto
distintos y guardelos en su equipo.

5. Guardar la clave publica en un archivo
Para usar la clave publica con LicenseSenver, esta se debe guardar en formato correo de privacidad
mejorada (PEM). La extension de archivo suele ser . pempero también puede ser . key, . cert, . cer
o .crt. Silaclave publica se suministré6 como texto, copie y pegue todas las lineas entre estas
dos:

--BEA N CERTI FI CATE- -
- - END CERTI FI CATE- -

en un archivo de texto al que debe llamar certifi cate. cer.

6. Guardar los certificados intermedios de la CA en un Unico archivo

Para habilitar el cifrado SSL para LicenseSener debe combinar los certificados primario y
secundario en un Unico archivo. Los archivos intermedios se reciben de la autoridad de

certificacion (véase el paso 4).

Copie y pegue los dos certificados intermedios en un solo archivo para que estén uno después del
otro. El orden de la secuencia es importante: (i) certificado intermedio secundario y después (ii)
centificado intermedio primario. Aseglrese de que no hay ninguna linea entre los dos certificados.
--BEGA N CERTI FI CATE- -
certificado intermedio secundario
- - END CERTI FI CATE- -
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--BEGA N CERTI FI CATE- -
certificado intermedio primario
- - END CERTI FI CATE- -

Guarde el resultado en un archivo llamado i nt er nedi at es. cer . (La extensién puede ser
. pem . key, .cert, .cer 0.crt.) Este archivo contiene toda la cadena de confianza en forma de los
certificados intermedios que la autoridad de certificacion us6 para firmar su certificado.

Archivos resultantes
Si ha seguido todos los pasos que acabamos de explicar deberia tener estos archivos:

e Archivo de clave privada: al que hemos llamado pri vat e. key en los pasos anteriores (véase el paso
1)

e Archivo de certificado: al que hemos llamado certifi cate. cer en los pasos anteriores (véanse los
pasos 2 a 5)

e Archivos de cadena de certificado (o archivos de certificado intermedio): al que hemos llamado
i nt er medi at es. cer en los pasos anteriores (véanse los pasos 4y 6)

Guarde estos archivos en su equipo. Necesitara acceder a ellos cuando habilite el cifrado SSL en la pestafia
Settings de las opciones de configuracion de la interfaz web del usuario de LicenseServer.

2.13.2 Certificados autofirmados

Como alternativa a comprar un certificado SSL de una autoridad de certificacion (CA por sus siglas en inglés)
puede crear y usar un certificado autofirmado. Es probable que su organizacion tenga unas politicas
especfificas respecto a los certificados SSL y puede que tenga implementado un sistema para crear y usar
certificados autofirmados. A continuacion explicamos a grandes rasgos los pasos que debe seguir para usar
certificados autofirmados; estos pasos dependen de la aplicacion SSL que use para crear su certificado (como
OpenSSL) y del sistema operativo en el que haya instalado LicenseServer.

Al ser un certificado autofirmado ningln navegador lo considerara de confianza por defecto. Los navegadores
suelen avisar con una adwertencia de tipo Esta pagina no es de confianza. Para que un cliente HTTP (como un
navegador) confie en su certificado auto-firmado, este debe importarse como sigue:

e En el aimacén de certificados de confianza del propio navegador.

e En el aimacén de certificados de confianza del sistema operativo. Esto se aplica si el navegador usa
una tienda del sistema operativo correspondiente. En Windows, por ejemplo, Google Chrome y
Microsoft Edge usa el almacén de certificados del sistema operativo, mientras que Mozilla Firefox usa
su propio almacén. En Linux, tanto Google Chrome como Mozilla Firefox usan sus propios almacenes
de certificados. En Mac, Safari usa el almacén de certificados del sistema operativo (acceso a
llaveros).

Tenga en cuenta que:

e Este paso se debe llevar a cabo para cada equipo cliente (o navegador, si procede) que quiera acceder
a License Sener.
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e Si permite el cifrado, asegurese de que el certificado raiz autofirmado es considerado de confianza
por el sistema operativo.

2.13.3 Requisitos de clave privada

LicenseSener se ejecuta sin supenision, por lo que para habilitar el protocolo SSL la clave privada del
certificado debe estar sin cifrar. Es decir, no debe estar protegida con contrasefia; de lo contrario
LicenseSener no la puede usar. Por este motivo, el archivo que almacena la clave privada debe tener acceso
restringido y ser accesible solamente para las personas relevantes de su organizacion.

Para aweriguar si la clave privada esta protegida por contrasefia o sin cifrar, abra el archivo de clave privada con
un editor de texto o desde la linea de comandos. Una clave privada cifrada empieza con estas lineas:

----- BEG N RSA PRI VATE KEY-----
Proc- Type: 4, ENCRYPTED
DEK- | nf 0: AES- 256- CBC, DFC3FAD546517ED6336CFF72AA23F6C7

Una de las maneras de descifrar una clave privada es con el conjunto de herramientas OpenSSL
(https://www.openssl.org/). Mas concretamente, puede usar este comando:

openssl rsa -in enc.key -out dec. key

Donde enc.key es la clave cifrada y dec.key es la clave sin cifrar que dewelve el comando. Por ejemplo, si
tiene la clave cifrada alsenc.key puede ejecutar este comando en el directorio en el que esta almacenada la
clave privada para obtener la clave sin cifrar:

openssl rsa -in al senc. key -out al sdec. key
Una vez haya ejecutado el comando, el archivo alsdec.key ya no aparece como ENCRYPTED. Por ejemplo:

----- BEG N RSA PRI VATE KEY-----
M | EpQ BAAKCAQEAz CCedr u/ oKzaSi wh6avt f 9eMPi x99RKpdO7f W wst kugl Adi

2.13.4 Permitir conexién SSL para LicenseServer

Una vez haya obtenido su clave privada y sus archivos de certificado puede habilitar la conexion cifrada entre
LicenseServer y su interfaz web del usuario.

1. Abra la pagina de configuracion como se describe en las seccionesAbrir la pagina de configuracién de
LicenseServer (Windows)®D, Abrir la pagina de configuracién de LicenseServer (Linux y Abrir la

pagina de configuracién de LicenseSener (macOS)é.
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2. Vaya a la pestafia Settingsm y después al panel Interfaz web del usuario @ (imagen siguiente).

Web Ul
Configure the host addresses and the ports where the web Ul is available to administrators.
Changing these settings will cause the LicenseServer to restart and any currently running and licensed applications will be shut down!
Unencrypted connection
QO All interfaces (0.0.0.0) @ Local only (localhost) O Other: (0.0.0.0 Port: |8088

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Encrypted connection

@ All interfaces (0.0.0.0) O Local only (localhost) O Other: (0.0.0.0 Port: |8090

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!
Certificate file |C:\certificates\certificate.cer
Private Key file |C:\certificates\private.key

Certificate Chain file |C:\certifficates\intermediates.cer

3. Compruebe la Conexién cifrada.

4. Seleccione las interfaces en las que la interfaz web debe atender las conexiones SSL cifradas. Si

selecciona Other, la direccion de host que introduzca debe corresponderse con la entrada Common

Name (nombre comun) del certificado SSL.

Introduzca el nimero de puerto para conexiones con cifrado SSL.

Introduzca la ruta de, respectivamente, el archivo de certificado y el archivo de clave privada.

7. Siuso archivos de certificados intermedios para crear el certificado final (clave publica), entonces, en
el campo Certificate Chain File, introduzca la ruta al archivo de certificados intermedios . Los
archivos intermedios se suelen usar cuando los certificados los crean autoridades de certificacion €.

8. Ahora puede configurar si también quiere conexiones sin cifrar. Si desmarca la casilla Unencrypted
Connection, entonces LicenseSenrver dejara de estar disponible a través de HTTP simple. Por tanto, si
va a usar este paso en concreto, primero debe asegurarse de que la conexién con cifrado SSL
funciona. En lugar de deshabilitar la opcion HTTP por completo, puede que prefiera limitarla a las
conexiones locales solamente, como se e en la imagen anterior.

9. Haga clic en Guardar para finalizar. El senidor se reiniciard y el explorador le redirigird a la URL
https (y no http).

o0

Atencion

Si las opciones SSL no estan configuradas correctamente o si hay algun problema con el certificado, es
posible que deje de poder acceder a la interfaz web del usuario™*. En este caso puede usar la URL de la
conexion sin cifrar (si esta habilitada) o cambiar las opciones SSL manualmente en el archivo server. cfg
(véase mas abajo).

Otra alternativa es cambiar el nombre del archivo de configuracion del senvidor (ser ver . cf g) y reiniciar
Altova License Server como senvcio. Al reiniciar el senicio se crea un archivo de configuracién del senidor
nuewvo con las opciones de conexién predeterminadas, por lo que podra wolver a acceder a la interfaz web
del usuario© (Tenga en cuenta que el senicio también se reinicia automaticamente si cambia una
opcion de la configuracién y guarda ese cambio@.)
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Editar manualmente el archivo server.cfg
El archivo server. cf g estd almacenado en estas ubicaciones:

Windows C \ProgranData\ Al t ova\ Li censeSer ver
Linux /var/opt/ Al toval Li censeServer

macOS /var/ Al toval Li censeSer ver

A continuacion aparecen las lineas relevantes del archivo, con comentarios sobre la documentacion en verde.
Las opciones del fragmento siguiente son las mismas que las opciones de la imagen anterior.

server.cfg

[Listen] //Qpciones para conexiones sin cifrar

active = 1 // Activada = 1 para habilitar conexiones sin cifrar
host ki nd = | ocal

host custom = 0.0.0.0

host = | ocal host

port = 8088

[ListenSSL] // Qpciones para conexiones cifradas

active = 1 // Activada = 0 to para deshabilitar conexiones cifradas
hostkind = all

host custom = 0.0.0.0

host = 0.0.0.0

port = 8090

ssl =1

[ SSL]

certificate = C\certificates\certificate.cer
private_key = C\certificates\private. key
certificate_chain = C\certificates\internedi ates. cer
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3 Instalar e iniciar LicenseServer (Windows)

En esta seccion se describen los siguientes procedimientos para LicenseServer en sistemas Linux:

e Instalacién en Windows
e Iniciar LicenseServer como un senicio (Windows ©

e Abrir la pagina de configuracion de LicenseServer (V_Vindows)@

Cuando termine de instalar y de configurar LicenseServer siguiendo las instrucciones de este apartado, podra:
(i) registrar y quitar Froductos con LicenseServer, (i) cargar y activar licencias de productos , y (iii)
asignar licencias a los productos registrados que tenga instalados.
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3.1 Instalacion en Windows

En los sistemas Windows puede instalar Altova LicenseServer de dos maneras:

e como producto senidor independiente. Vaya a la pagina de descargas del sitio de Altova, descargue el
paquete de instalacién y ejecutelo.

e con el paquete de instalacion de un producto senidor* de Altova. Si incluye LicenseSener en la
instalacion del producto pero ya tenia una version anterior instalada, el instalador eliminara
autométicamente toda version anterior e instalara la Ultima version de LicenseSenser.

* Los productos senidor de Altova son: Altova DiffDog Server, Altova FlowForce Server, Altova MapForce
Server, Altova MobileTogether Server y Altova RaptorXML(+XBRL) y Altova StyleVision Server.

Requisitos del sistema (Windows)

e Windows 10, Windows 11
e Windows Server 2016 o superior

Instalacion en Windows Server Core

Windows Server Core es una instalacion minima de Windows que no usa todas las caracteristicas de la IGU.
Para instalar LicenseSener en un equipo Windows Server Core:

1. Descargue el instalador de LicenseServer desde el Centro de descargas de Altova. Este archivo se
llamali censeserver- 3. 17. exe. Aseglrese de que escoge el ejecutable que coincide con la
plataforma de su senidor (32 bits o 64 bits).

2. Enun equipo Windows estandar (no el equipo con Windows Server Core) ejecute el comando

| i censeserver-3.17. exe /u. Este comando abre los archivos . nsi en el mismo directorio que el

ejecutable del instalador.

Copie el archivo . nsi sin descomprimir en el equipo en el que esta Windows Sener Core.

4. Si esta actualizando una version antigua de LicenseSener cierre LicenseSener antes de ejecutar el
paso siguiente.

5. Use el archivo . nsi para la instalacién; para ello ejecute el comando nsi exec /i
Li censeSer ver .msi. Este comando inicia la instalacion en Windows Server Core.

w

Mantenga los archivos . nsi en un lugar seguro. Los necesitara mas tarde para desinstalar, reparar o modificar
sus instalaciones.

Para probar el valor de retorno de la instalacién puede que quiera ejecutar un script parecido al que mostramos
a continuacion. El codigo de retorno estara en la variable de entorno %err or | evel % . El codigo de retorno 0
indica que la operacion se ha realizado correctamente.

start /wait nsiexec /i LicenseServer.msi /q

echo %rrorlevel %

Si prefiere realizar una instalacioén silenciosa con un cédigo de retorno y un registro del proceso de instalacién
ejecute:
start /wait nsiexec /i LicenseServer.nsi /q /L*v! <pathTol nstallLogFile>

Para modificar la instalacién, ejecute:
nsi exec / m Li censeServer. nsi
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Para reparar la instalacién, ejecute:
nmsi exec /r LicenseServer. nsi

Para desinstalar LicenseSener, ejecute:
nmsi exec /x LicenseServer. nsi

Para hacer una desinstalacion silenciosa de LicenseSener y obtener un registro detallado del resultado en un
archivo de registro:
start /wait nsiexec /x LicenseServer.nsi /q /L*v! <pathToUninstall LogFil e>

al actualizar a una version mas reciente puede consenvar la configuracion de LicenseServer usando las
propiedades que explicamos en los apartados de esta seccion: Para configurar una propiedad ejecute el
comando de instalacién y anexe la configuracion de la propiedad:

nsi exec /i LicenseServer.nsi LS WebServer Host=127.0.0.1

= Lista de propiedades

A continuacion puede consultar una lista de las propiedades relevantes.

LS _WebServer _Host =<| P4 Addr ess>
Use 127. 0. 0. 1 si quiere acceder al senidor web SSL (para una transmision cifrada) solamente
desde este equipo. Use 0. 0. 0. 0 para hacer que el senidor web SSL sea accesible de forma
global.

LS WebServer Port=<Port Nunber>
Indica el puerto que se usa para acceder al senidor web SSL (para una transmision cifrada).

LS Servi ce_Di spl ayNane=<Servi ce Di splay Nanme>
El nombre que aparece para ese senicio. Debe indicar este nombre entre comillas dobles.

LS Service_Start Type=<Startup Type>
Indica cémo se inicia el senicio al inicializar el sistema. Los valores posibles son: auto | auto-
del ayed | denmand | disabl ed.

LS Servi ce_User name=<nonbr eUsuari o>
Indica el usuario que se conecta al senicio. Use uno de estos: Local System | NT
Aut hori ty\ Local Service | NT Authority\NetworkService | <cual qui er usuario con
der echos>.

LS_Servi ce_Passwor d=<cont r asefia>
La contrasefia del usuario inicial del senicio en texto simple. (Consejo: use la interfaz del usuario del
programa de instalacion para evitar introducir contrasefias en texto simple.) No necesita indicar
ninguna contrasefia si el nombre de usuario es uno de estos: Local System | NT
Aut hori ty\ Local Service | NT Authority\NetworkService.

La instalacion requiere derechos de administrador

Para poder instalar LicenseServer es necesario tener derechos de administrador en el equipo en el que se va a
instalar.
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Versiones de LicenseServer y compatibilidad con los productos de Altova

Cuando actualice su producto de Altova a una versién mas reciente, asegurese de actualizar también su
senidor LicenseServer con la versién mas reciente. Las versiones anteriores de los productos de Altova
funcionaran con las conversiones més recientes de LicenseSener.

Es decir, si instala una versién nueva de un producto de Altova y la version actual de su senidor LicenseSener
no es la mas reciente, desinstale la versién antigua de LicenseServer e instale la versién mas reciente desde el
sitio web de Altova. Toda la informacién de registro y licencias almacenada en la version antigua se guardara
en una base de datos su equipo durante la desinstalaciéon y se importara automaticamente a la versién nueva.

Si decide instalar una versién mas reciente de LicenseServer sin desinstalar la version mas antigua primero,
LicenseServer la desinstalara automaticamente antes de comenzar la instalacion de la versiébn mas reciente.

El nimero de version del senidor LicenseSener que esta instalado aparece al final de la pagina de
configuraciéon de LicenseSener @ (en todas las pestafias).

Véase también: Actualizar LicenseServer

No es necesario reiniciar el equipo

Después de instalar LicenseSener no es necesario reiniciar el equipo, pero si debe asegurarse de que inicia
LicenseSener como senvicio en el equipo senidor (véase el apartado siguiente).
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3.2 Iniciar LicenseServer como un servicio (Windows)

Puede iniciar LicenseServer con ayuda de SeniceController, disponible en la bandeja del sistema. Para ello
haga lo siguiente:

1. Hagaclic en Inicio | Todos los programas/Aplicaciones | Altova LicenseServer | Altova
ServiceController, que a partir de ese momento estara disponible en la bandeja del sistema (imagen
siguiente). Si selecciona el comando de menud Run Altova ServiceController at Startup, Altova
SeniceController se iniciara cada vez que se inicie sesion en el sistemay su icono aparecera en la
bandeja del sistema.

ﬂ Altova FlowForce Server k
ﬂ Altova FlowForce Web r
| Altova LicenseServer h|| Start service
It Altova MobileTogether Server » Stop service

@ Altova RaptorXML+XBRL Server k

Exit Altova ServiceController

Run Altova ServiceController at startup

EN a 47 () 11:00 AM E

2. Parainiciar LicenseServer, haga clic en el icono de SeniceController de la bandeja del sistema. En el
menu que aparece haga clic en Altova LicenseServer (imagen anterior) y seleccione Start Service
para iniciar el senicio. Si LicenseSener ya esta en ejecucion, la opcion Start Service se deshabilita.
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3.3 Abrir la pagina de configuracién de LicenseServer
(Windows)

Este apartado le aporta la siguiente informacién:

Abrir la pagina de configuracion si LicenseServer esta en el mismo eguipo
Abrir la pagina de configuracién si LicenseSenver esta en un equipo distinto
Iniciar sesién con la contrasefia inicial

Establecer un puerto fijo o dinamico para la pagina de conﬁguraciénm

Abrir la pagina de configuracién si LicenseServer esta en el mismo equipo

En sistemas Windows, si LicenseSener esta instalado en el equipo, puede abrir la pagina de configuracién de
LicenseSerer® de dos maneras diferentes:

e Haga clic en Inicio | Todos los programas/Aplicaciones | Altova LicenseSener | LicenseSenver
Configuration Page. Haga clic en el icono de Altova SeniceController de la bandeja del sistema.
e En el menl emergente haga clic en Altova LicenseServer y seleccione la opcién Configure (imagen

siguiente).
m Altova FlowForce Server »
ﬁ Altova FlowForce Web »
| Altova Licenseserver P| | Configure
 Altova MobileTogether Server L4 )
i Start service
SN | Altova Ra ptorXML=XERL Server L4 .
y Stop service
Exit Altova ServiceCaontroller
Run Altova ServiceController at startup

Y4 11:00 AM E

La pagina de configuracion® se abre en una ventana del explorador nueva por la pagina de inicio de
sesion (imagen siguiente).

Abrir la pagina de configuracién si LicenseServer esta en un equipo distinto

Si LicenseServer esta instalado en otro equipo de la red local, escriba la URL de la pagina de configuracién de
LicenseSener® en la barra de direccién del explorador web y pulse Entrar.

La URL predeterminada de la pagina de configuracién es:

http://<serverl| PAddr essO Nane>: 8088/

La URL esté presente en el cédigo HTML de la pagina de configuracién propiamente dicha, que se llama
WebU . ht nl y esté en este directorio:

Windows C./ ProgranDat a/ Al t ova/ Li censeSer ver/ WbUl . ht mi
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Linux /var/opt/ Al toval Li censeServer/webU . ht m

macOS /var/ Al t oval Li censeServer/webU . ht m

El formato de la URL (de LicenseSener) generada dinamicamente en WebUl . ht i se encuentra dentro de la
funcion checkl f Ser vi ceRunni ng() en un script situado cerca del final del elemento <head>.

Iniciar sesion con la contrasenia inicial

Después de seguir todas estas instrucciones se abre la pagina de conﬁguracic’mGB por la pagina de inicio de
sesion (imagen siguiente). Puede iniciar sesion con la contrasefia predeterminada def aul t . Después de iniciar
sesion puede cambiar la contrasefia en la pestafia Settings @

ALTOVA | LicenseServer
[Pt P preryrereyprvem ey

Please enter password to log in

Initial password is ‘default

|iiiiiii ngin

Establecer un puerto fijo o dinamico para la pagina de configuracion
El puerto de la pagina de configuracion (y, por consiguiente, su direccion) se puede especificar en el panel

Web Ul de la pagina de configuracién=. El puerto predeterminado es 8088 pero puede definir cualquier puerto
para la pagina de configuracién de LicenseSenver (imagen siguiente).
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Web Ul

Configure the host addresses and the ports where the web Ul is available to administrators.
Changing these settings will cause the LicenseServer to restart and any currently running and licensed applications will be shut down!
Unencrypted connection

O All interfaces (0.0.0.0) @ Local only (localhost) O Other: ID.U.[}.D Port: |8088

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Encrypted connection
@ All interfaces (0.0.0.0) O Local only (localhost) O Other: l[}.[}.[}.[} Port: |8090

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Certificate file [C “\certificates\certificate.cer

Private Key file [C:\certificates\private.key

Certificate Chain file [C:\certiﬁcates\intermediates.cer
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4 Instalar e iniciar LicenseServer (Linux)

En esta seccion se describen los siguientes procedimientos para LicenseServer en sistemas Linux:

e Instalacién en LinuxtB

e Iniciar LicenseServer como un Senicio (Linux)¢B
e Abrir la pagina de configuracion de LicenseServer (Linux)

Cuando termine de instalar y de configurar LicenseServer siguiendo las instrucciones de este apartado, podra:
(i) registrar y quitar Froductos con LicenseServer, (i) cargar y activar licencias de productos , y (iii)
asignar licencias a los productos registrados que tenga instalados.
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4.1 Instalacion en Linux

Puede instalar LicenseSener en sistemas Linux (Debian, Ubuntu, CentOS y RedHat).

Requisitos del sistema (Linux)

e Red Hat Enterprise Linux 7 o superior
e CentOS 7, CentOS Stream 8

e Debian 10 o superior

e Ubuntu 20.04, 22.04, 24.04

e AlmaLinux 9.0

e Rocky Linux 9.0

Requisitos
e Puede instalarlo como usuario raiz 0 como usuario con privilegios sudo.

e Debe desinstalar la versién anterior de Application antes de instalar una nueva.

e Estas son las fuentes necesarias como requisito para instalar y ejecutar la aplicacion. Si los paquetes
que aparecen en esta tabla no estan en su equipo Linux, ejecute el comando yum(o apt - get Si
procede) para instalarlos.

CentOS, RedHat Debian Ubuntu

krb5-libs libgssapi-krb5-2 libgssapi-krb5-2

La instalacion requiere derechos de administrador

Para poder instalar LicenseSenver es necesario tener derechos de administrador en el equipo en el que se va a
instalar.

Desinstalar versiones previas de LicenseServer

En la interfaz de la linea de comandos de Linux, compruebe si LicenseSener esté instalado ya. Para ello use
este comando:

[ Debi an, Uountu]: dpkg --list | grep Altova
[ Cent OS, RedHat]: rpm-qga | grep server

Si LicenseSenver no esta instalado, instale el producto tal y como se explica méas abajo. Si LicenseSener ya
esta instalado y desea instalar una version mas reciente, desinstale la version antigua con este comando:

[ Debi an, Uountu]: sudo dpkg --renove |icenseserver
[ Cent OS, RedHat]: sudo rpm-e |icenseserver

Instalar Altova LicenseServer

En los sistemas Linux debe instalar LicenseSenver por separado porque no viene incluido en los paquetes de
instalacion de los productos senidor de Altova. En los sistemas Linux debe instalar LicenseSenver por
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Instalacion en Linux

separado porque no viene incluido en los paquetes de instalaciéon de los productos senidor de Altova.
Descargue el instalador de Altova LicenseServer del sitio web de Altova y copie el paguete en cualquier
directorio del sistema Linux.

Distribucién Extensién del
instalador
Debian . deb
Ubuntu . deb
CentOS .rpm
RedHat .rpm

En una ventana de la terminal cambie al directorio donde copi6 el paquete Linux. Por ejemplo, si lo copié en un
directorio del usuario llamado M Al t ova (en / hone/ User por ejemplo), cambie a ese directorio con esta linea

de comandos:

cd /home/ User/ M Al t ova

Instale LicenseServer como usuario root. Si no quiere iniciar sesion como root, puede usar el comando sudo
para actuar temporalmente con privilegios de usuario root. Instale LicenseServer con este comando:

[ Debi an] : sudo dpkg --install
[ Wount u] : sudo dpkg --install
[Cent OS] : sudo rpm-ivh licenseserver-3.17-1.x86_64.rpm
[ RedHat ] : sudo rpm-ivh licenseserver-3.17-1.x86_64.rpm

| i censeserver-3. 17-debi an. deb
| i censeserver-3. 17- ubunt u. deb

e El paquete de LicenseServer se instalara en: / opt/ Al t ova/ Li censeSer ver/ bi n

e Se crearad un usuario llamado al t oval i censeser ver con los derechos necesarios para ejecutar
LicenseSener. Si empieza LicenseSerner como demonio (0 senicio), se iniciard automaticamente
como este usuario. (Por supuesto, también puede (i) crear un usuario nuevo con privilegios que le
permitan acceder a LicenseServer o (i) iniciar LicenseServer como usuario root (que tiene el nivel
maximo de privilegios), pero ninguno de estos pasos es necesario ni tampoco los recomendamos, ya
que (i) ambos tienen sus desventajas y (ii) el usuario al t oval i censeser ver tiene tiene todos los
derechos necesarios para ejecutar LicenseServer y se trata de un usuario independiente y especifico.)

No lo olvide:

Informacién contextual sobre la ejecucién de LicenseServer como servicio

e recomendamos que ejecute LicenseServer como demonio (0 senicio).

o Al ejecutar LicenseSener como demonio, lo mejor es gestionar LicenseSener con los comandos
initctl osystenttl. Estos dos dos comandos solo se pueden ejecutar privilegios de usuario
root, asi que si esta usando otro usuario debe usar el comando sudo para obtener temporalmente
privilegios de usuario root (sudo initctl... y sudo systenctl... ).

e Tras iniciar LicenseSener como demonio, este se ejecutara automaticamente como usuario
al t oval i censeser ver, que (i) cre6 el instalador de LicenseServer durante la instalacion y (ii)
tiene todos los derechos necesarios para ejecutar LicenseServer. Para mas informacion, consulte
el apartado Iniciar LicenseServer .

Altova LicenseServer
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Para aprender a asignar licencias con Altova LicenseSener consulte la seccion Asignacion de licencias @,

Versiones de LicenseServer y compatibilidad con los productos de Altova

Cuando actualice su producto de Altova a una versién mas reciente, asegurese de actualizar también su
senidor LicenseServer con la versidon mas reciente. Las versiones anteriores de los productos de Altova
funcionaran con las conwersiones mas recientes de LicenseSener.

Es decir, si instala una version nueva de un producto de Altova y la versién actual de su senidor LicenseServer
no es la mas reciente, desinstale la version antigua de LicenseSener e instale la version mas reciente desde el
sitio web de Altova. Toda la informacion de registro y licencias almacenada en la version antigua se guardara
en una base de datos su equipo durante la desinstalacion y se importara automaticamente a la versiéon nueva.

Si decide instalar una version mas reciente de LicenseSenver sin desinstalar la version mas antigua primero,
LicenseSenver la desinstalara automaticamente antes de comenzar la instalacion de la versién mas reciente.

El nimero de version del senidor LicenseServer que esté instalado aparece al final de la pagina de
configuracién de LicenseServer & (en todas las pestafias).

Véase también: Actualizar LicenseServer

No es necesario reiniciar el equipo

Después de instalar LicenseSenver no es necesario reiniciar el equipo, pero si debe asegurarse de que inicia
LicenseSener como senicio en el equipo senvidor (véase el apartado siguiente).
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4.2 Iniciar LicenseServer como un servicio (Linux)

Para iniciar LicenseServer como senicio en sistemas Linux, ejecute este comando en una ventana de la
Terminal.

sudo systenttl start |icenseserver

(Si necesita detener LicenseSenver, reemplace start con st op en el comando anterior.)
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4.3 Abrir la pagina de configuracién de LicenseServer
(Linux)

Este apartado le aporta la siguiente informacion:

Abrir por primera vez la pagina de configuraciéon usando la URL obtenida
URL de la pagina de configuraciéon de LicenseServer

Iniciar sesién con la contrasefia inicial

Establecer un puerto fijo o dinamico para la pagina de conﬁguracic’)nGB

Abrir por primera vez la pagina de configuracion usando la URL obtenida

Cuando se registra el producto senidor de Altova con LicenseSener por la interfaz de la linea de comandos en
sistemas macOS, se dewelve la URL de la pagina de configuracion de LicenseSeneer. Al abrir esta URL en el
explorador web, se le solicita que lea y acepte el contrato de licencia. Después de aceptarlo, aparece la
pagina de inicio de sesién de la pagina de configuracion (imagen siguiente).

Nota: Los productos de escritorio de Altova solamente son compatibles con Windows. Los productos senidor
de Altova son compatibles con Windows, Linux y macOS.

URL de la pagina de configuracion de LicenseServer

Después, cuando quiera abrir la pagina de configuracién@, escriba la URL en la barra de direccion del
explorador web y pulse Entrar.

La URL predeterminada de la pagina de configuracion es:
http://<serverl| PAddr essO Nanme>: 8088/

La URL esté presente en el cédigo HTML de la pagina de configuracién propiamente dicha, que se llama
WebU . ht nl y esté en este directorio:

Windows C./ ProgranDat a/ Al t ova/ Li censeSer ver/ WbUl . ht ni
Linux /var/opt/ Al toval Li censeServer/webU . ht m
macOS /var/ Al tova/ Li censeServer/webUl . ht m

El formato de la URL (de LicenseSener) generada dinamicamente en WebUl . ht i se encuentra dentro de la
funcion checkl f Ser vi ceRunni ng() en un script situado cerca del final del elemento <head>.

Iniciar sesion con la contrasena inicial

Después de seguir todas estas instrucciones se abre la pagina de conﬁguracién@ por la pagina de inicio de
sesion (imagen siguiente). Puede iniciar sesion con la contrasefia predeterminada def aul t . Después de iniciar
sesion puede cambiar la contrasefia en la pestafia Settings @
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ALTOVA | LicenseServer
Client Management | Client Monitoring m

Please enter password to log in

Initial password is 'default’

I------- ngin

Establecer un puerto fijo o dinamico para la pagina de configuracion
El puerto de la pagina de configuracion (y, por consiguiente, su direccion) se puede especificar en el panel

Web Ul de la pagina de configuracion=+. El puerto predeterminado es 8088 pero puede definir cualquier puerto
para la pagina de configuracién de LicenseServer (imagen siguiente).

Web Ul

Configure the host addresses and the ports where the web Ul is available to administrators.
Changing these settings will cause the LicenseServer to restart and any currently running and licensed applications will be shut down!

Unencrypted connection

O All interfaces (0.0.0.0) @ Local only (localhost) O Other: ID.U.U.U Port: |8088

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Encrypted connection
@ All interfaces (0.0.0.0) O Local only (localhost) O Other: IU.U.U.U Port: [8[}90

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Certificate file [C:\certificates\certificate. cer

Private Key file [C:\certiﬁcates\pri\.fate.key

Certificate Chain file [C:\certiﬁcates\intermediates.Cer
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5 Instalar e iniciar LicenseServer (macOS)

En esta seccion se describen los siguientes procedimientos para LicenseServer en sistemas macOS:

e Instalacién en macOS@

e Iniciar LicenseServer como un Senicio (macOS)
e Abrir la pagina de configuracion de LicenseServer (macOS)

Cuando termine de instalar y de configurar LicenseServer siguiendo las instrucciones de este apartado, podra:
(i) registrar y quitar Froductos con LicenseServer, (i) cargar y activar licencias de productos , y (iii)
asignar licencias a los productos registrados que tenga instalados.
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51 Instalacion en macOS

Puede instalar Altova LicenseSenver en sistemas macOS (ver requisitos del sistema mas abajo). En este
apartado describimos primero el proceso de desinstalacion, por si necesita desinstalar una version previa de
LicenseSenwer.

Requisitos del sistema (macOS)

e macOS 12 o superior

La instalacion requiere derechos de administrador

Para poder instalar LicenseSener es necesario tener derechos de administrador en el equipo en el que se va a
instalar.

Desinstalar versiones previas de LicenseServer
Antes de desinstalar LicenseServer debe detener el senicio con este comando:

sudo | aunchct!l unl oad /Library/LaunchDaenons/ com al t ova. Li censeServer. pli st

Para comprobar si el senicio se detuvo o no, abra la terminal del Monitor de actividad y confirme que
LicenseSener no esta en la lista.

En Aplicaciones, haga clic con el botdén derecho en el icono de Application y seleccione Mover a la
papelera. La aplicacién se mowera a la papelera, pero debe quitar la aplicacion de la carpeta usr. Para ello
puede utilizar este comando:

sudo rm-rf /usr/local/Al tovalLi censeServer

Instalar Altova LicenseServer

Abra la pagina del centro de descargas de Altova (https://www.altova.com/es/download.html) y busque el
programa de instalacion de Altova LicenseServer para Mac en la seccion Productos de software senidor.
Después de descargarlo, abra el archivo dng, que monta una unidad virtual nueva en el equipo En la unidad
virtual haga doble clic en el archivo . pkg y siga las instrucciones que aparecen en pantalla. Para poder
continuar con la instalacién debera aceptar el contrato de licencia.

No lo olvide:

e el pagquete de LicenseSenver se instalard en: / usr/ | ocal / Al t ova/ Li censeSer ver

e Se crearad un usuario llamado al t oval i censeser ver con los derechos necesarios para ejecutar
LicenseSener. Si empieza LicenseServer como demonio (0 senicio), se iniciard automaticamente
como este usuario.

Informacién contextual sobre la ejecucién de LicenseServer como servicio
No lo olvide:
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e recomendamos que ejecute LicenseServer como demonio (0 senicio).

o Al ejecutar LicenseSener como demonio, lo mejor es gestionar LicenseSener con el comando
| aunchct | . Estos dos dos comandos solo se pueden ejecutar privilegios de usuario root, asi que
si esta usando otro usuario debe usar el comando sudo para obtener temporalmente privilegios de
usuario root (sudo | aunchctl! ... ).

e Una ez haya iniciado LicenseServer como demonio, este se ejecutara automéaticamente como
usuario al t oval i censeser ver, que (i) creé el instalador de LicenseServer durante la instalacién y
(i) tiene todos los derechos necesarios para ejecutar LicenseSenver. Para mas informacion,
consulte el apartado Iniciar LicenseServer .

Para expulsar la unidad virtual después de la instalacién, haga clic en ella con el botén derecho y seleccione
Expulsar.

Versiones de LicenseServer y compatibilidad con los productos de Altova

Cuando actualice su producto de Altova a una versién mas reciente, asegurese de actualizar también su
senidor LicenseServer con la versién mas reciente. Las versiones anteriores de los productos de Altova
funcionaran con las conversiones més recientes de LicenseSenser.

Es decir, si instala una versién nueva de un producto de Altova y la version actual de su senidor LicenseSener
no es la mas reciente, desinstale la version antigua de LicenseServer e instale la version mas reciente desde el
sitio web de Altova. Toda la informacién de registro y licencias almacenada en la versién antigua se guardara
en una base de datos su equipo durante la desinstalacion y se importara automaticamente a la versiéon nueva.

Si decide instalar una versién mas reciente de LicenseServer sin desinstalar la version mas antigua primero,
LicenseServer la desinstalara automaticamente antes de comenzar la instalacion de la versiébn mas reciente.

El nimero de version del senidor LicenseSener que esta instalado aparece al final de la pagina de
configuracién de LicenseSerer & (en todas las pestafias).

Véase también: Actualizar LicenseServer

No es necesario reiniciar el equipo

Después de instalar LicenseSener no es necesario reiniciar el equipo, pero si debe asegurarse de que inicia
LicenseSener como senicio en el equipo senidor (véase el apartado siguiente).
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5.2 Iniciar LicenseServer como un servicio (macOS)

Para iniciar LicenseServer como senicio en sistemas macOS, ejecute este comando en una ventana de la
Terminal.

sudo | aunchct!l 1oad /Library/LaunchDaenons/ com al t ova. Li censeServer. pli st
Si necesita detener LicenseSener por cualquier motivo, use este comando:

sudo | aunchct| unl oad /Library/LaunchDaenons/ com al t ova. Li censeServer. pli st
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5.3 Abrir la pagina de configuracién de LicenseServer
(macQOS)

Este apartado le aporta la siguiente informacién:

Abrir por primera vez la pagina de configuraciéon usando la URL obtenida@
URL de la pagina de configuraciéon de LicenseServer
Iniciar sesién con la contrasefia inicial

Establecer un puerto fijo o dinamico para la pagina de conﬁguracién@

Abrir por primera vez la pagina de configuracion usando la URL obtenida

Cuando se registra el producto senidor de Altova con LicenseSener por la interfaz de la linea de comandos en
sistemas macOS, se dewelve la URL de la pagina de configuracion de LicenseSeneer. Al abrir esta URL en el
explorador web, se le solicita que lea y acepte el contrato de licencia. Después de aceptarlo, aparece la
pagina de inicio de sesién de la pagina de configuracion (imagen siguiente).

Nota: Los productos de escritorio de Altova solamente son compatibles con Windows. Los productos senidor
de Altova son compatibles con Windows, Linux y macOS.

URL de la pagina de configuracion de LicenseServer

Después, cuando quiera abrir la pagina de configuracién@, escriba la URL en la barra de direccion del
explorador web y pulse Entrar.

La URL predeterminada de la pagina de configuracion es:
http://<serverl| PAddr essO Nanme>: 8088/

La URL esté presente en el cédigo HTML de la pagina de configuracién propiamente dicha, que se llama
WebU . ht nl y esté en este directorio:

Windows C./ ProgranDat a/ Al t ova/ Li censeSer ver/ WbUl . ht ni
Linux /var/opt/ Al toval Li censeServer/webU . ht m
macOS /var/ Al tova/ Li censeServer/webUl . ht m

El formato de la URL (de LicenseSener) generada dinamicamente en WebUl . ht i se encuentra dentro de la
funcion checkl f Ser vi ceRunni ng() en un script situado cerca del final del elemento <head>.

Iniciar sesion con la contrasena inicial

Después de seguir todas estas instrucciones se abre la pagina de conﬁguracién@ por la pagina de inicio de
sesion (imagen siguiente). Puede iniciar sesion con la contrasefia predeterminada def aul t . Después de iniciar
sesion puede cambiar la contrasefia en la pestafia Settings @
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ALTOVA | LicenseServer
Client Management | Client Monitoring m

Please enter password to log in

Initial password is 'default’

I------- ngin

Establecer un puerto fijo o dinamico para la pagina de configuracion
El puerto de la pagina de configuracion (y, por consiguiente, su direccion) se puede especificar en el panel

Web Ul de la pagina de configuracion=+. El puerto predeterminado es 8088 pero puede definir cualquier puerto
para la pagina de configuracién de LicenseServer (imagen siguiente).

Web Ul

Configure the host addresses and the ports where the web Ul is available to administrators.
Changing these settings will cause the LicenseServer to restart and any currently running and licensed applications will be shut down!

Unencrypted connection

O All interfaces (0.0.0.0) @ Local only (localhost) O Other: ID.U.U.U Port: |8088

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Encrypted connection
@ All interfaces (0.0.0.0) O Local only (localhost) O Other: IU.U.U.U Port: [8[}90

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Certificate file [C:\certificates\certificate. cer

Private Key file [C:\certiﬁcates\pri\.fate.key

Certificate Chain file [C:\certiﬁcates\intermediates.Cer
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6 Registrar y quitar productos con LicenseServer

Para poder asignar una licencia® a un producto de Altova antes es necesatrio registrar el producto con el
senidor LicenseSenver. El proceso de registro se lleva a cabo desde el producto de Altova y el proceso de
registro dependera del tipo de producto.

e Productos de escritorio: el registro se hace desde el cuadro de dialogo "Activacion del software" del
producto.

e Productos servidor que cuentan con una interfaz web: el registro de FlowForce Servery
MobileTogether Sener se hace desde la pestafia Configuracion de la interfaz web o desde la linea de
comandos.

e Productos servidor que cuentan con una interfaz web: el registro de MapForce Sener,
RaptorXML(+XBRL) Sener y StyleVision Sener se hace desde la linea de comandos. Necesitara
conocer el nombre de senidor o la direccion IP del equipo donde esté instalado LicenseSenver.

Nota: al registrar un producto con LicenseSenver, no solo registra el producto propiamente dicho. Ademas,
registra el Nombre de usuario principal (UPN) del usuario que registré el software. Para méas informacién

consulte Tipos de licencias de Altova™#®.

En este apartado explicamos cémo:
e Reqistrar productos de escritorio de AltovaE
e Reqistrar DiffDog Server
e Reqistrar FlowForce Server@

e Reqistrar MapForce Server
e Reqistrar MobileTogether Server@

e Reqistrar RaptorXIVIL(+XBRL% Serverm
e Reqistrar StyleVision Server

e  Quitar productos del registro
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6.1 Registrar productos de escritorio de Altova

Siga estos pasos para registrar productos de escritorio de Altova® con un senidor Altova LicenseSener:

1. Seleccione el comando de menu Ayuda | Activacion del software para abrir el cuadro de dialogo del
mismo nombre. El cuadro de didlogo ofrece dos opciones: (i) activar el software a través de Altova
LicenseSener o (ii) activarlo con el cédigo clave del producto. En esta documentacion solamente se
describe el proceso de activacion a través de Altova LicenseSenser.

2. Para activar el producto a través de LicenseSener haga clic en el botén Usar Altova LicenseServer
(situado en la parte inferior del cuadro de didlogo, imagen siguiente).

Alternatively, if you are running an Altova LicenseServer on your network, dick here to select it == E |Jse Altova LicenseServer i

Save Cancel

3. El cuadro de didlogo cambia al modo de activacion de LicenseSener (imagen siguiente). Ahora, en el
cuadro combinado Altova LicenseServer, seleccione un senidor LicenseSener de la lista desplegable.
Tenga en cuenta que la autodeteccion de los License Senvers funciona con emisiones enviadas por
LAN. Este tipo de emisiones se limitan a una subred, por lo que Altova License Sener debe estar en
la misma subred que el equipo del cliente para que funcione la autodeteccion. Si esta no funciona,
introduzca el nombre del senidor.

Altova XMLS5py Enterprise Edition 2017 Software Activation

Thank you for choosing Altova XMLSpy Enterprise Edition 2017 and welcome to the software activation process. You can view your
assigned license or select an Altova LicenseServer which provides a license for you. (MOTE: To use this software you must be licensed
via Altova LicenseServer or a valid license key code from Altova.)

If you do not want to use Altova LicenseServer dick here to enter a key code manually Enter Key Code

To activate your software please enter or select the name of the Altova LicenseServer on your netwark,

Altova LicenseServer: altova-4f4bod 1b o)

altova-4f4bcd b

@ Alicense iz alread altova-fm4s60te k‘

DESKTOP-80G2052

Cuando se establezca la conexion con el senidor LicenseSener seleccionado, el producto se
registrara inmediatamente. Observe que en la pestafia de gestion de clientes Client Management
de LicenseSenwer, el producto aparece en la lista de productos del equipo cliente.

Quitar productos del registro

Para quitar productos del registro de licencias abra la pestafia de gestién de clientes Client Management@
de LicenseSener y en el panel derecho (llamado Product licensing) haga clic en el boton Unregister Product
del producto correspondiente.
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6.2 Registrar DiffDog Server

Debe registrar DiffDog Server con Altova LicenseSener para poder asignarle una licencia®. A continuacién
explicamos como registrarlo.

Registrar DiffDog Server (Windows)
Puede registrar DiffDog Sener desde la linea de comandos con el comando | i censeser ver :
Di ff DogServer |icenseserver Server-O -1 P- Address
Por ejemplo, si LicenseSener se esta ejecutando en http:/ /| ocal host : 8088, entonces registre DiffDog
Server con:

Di f f DogServer |icenseserver | ocal host

Tras registrar DiffDog Sener, abra la interfaz de administracién de LicenseSenver y asigne una licencia a
DiffDog Sener®.

Registrar DiffDog Server (Linux)

En equipos macOS utilice el comando | i censeser ver para registrar DiffDog Sener con LicenseSener desde
la linea de comandos. Recuerde que debe iniciar DiffDog Server con privilegios de root:

sudo /opt/ Al toval/ D ffDogServer 2025/ bi n/ di f f dogserver |icenseserver | ocal host
En el comando anterior, | ocal host es el nombre del senidor en el que esta instalado LicenseSener. También
puede usar la direccion IP del senidor. Obsene que ejecutable de StyleVision Senver se encuentra en:

[ opt/ Al tova/ D ff DogServer 2025/ bi n

Tras registrar DiffDog Server, abra la interfaz de administracion de LicenseServer y asigne una licencia a
DiffDog Sener® .

Registrar DiffDog Server (macOS)

En equipos macOS utilice el comando | i censeser ver para registrar DiffDog Server con LicenseServer desde
la linea de comandos. Recuerde que debe iniciar DiffDog Server con privilegios de root:

sudo /usr/local /A toval/ D ffDogServer2025/ di f f dogserver |icenseserver |ocal host

En el comando anterior, | ocal host es el nombre del senidor en el que esté instalado LicenseSenver. También
puede usar la direccion IP del senvidor.
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Tras registrar DiffDog Sener, abra la interfaz de administracién de LicenseSenver y asigne una licencia a
DiffDog Sener®.
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6.3 Registrar FlowForce Server

En este apartado explicamos los siguientes procedimientos:
e COmo registrar FlowForce Sener con LicenseServer@
e Abrir la pagina de configuracién de FlowForce Sener (Windows)
e Abrir la pagina de configuracién de FlowForce Sener (Linux)
e Reqistrar FlowForce Sener desde la pagina de conﬁguracién

e Reqistrar FlowForce Sener desde la linea de comandos de FlowForce (V_Vindows)
e Registrar FlowForce Sener desde la linea de comandos de FlowForce (Linux

Como registrar FlowForce Server con LicenseServer
Puede registrar FlowForce Server con LicenseSener de dos maneras:

e Desde la pagina de configuracion de FlowForce Sener (Windows/Linux)@

e Desde lainterfaz de la linea de comandos de FlowForce Server (V_Vindows)

e Desde la interfaz de la linea de comandos de FlowForce Server (Linux)
CoOmo abrir la pagina de configuracion de FlowForce Server (Windows)

Puede abrir la pagina de configuracién de FlowForce Sener de dos maneras:

e Desde el menu Inicio
| Altova Floworce Server 2025 | Pagina de configuracién de Flowrorce Server

« Con Altova SeniceController ®: Haga doble clic en el icono de SeniceController en la bandeja del
sistema. En el menu que aparece haga clic en Altova Flowforce Web | Setup.

Aparece la pagina de configuracion de FlowForce Sener (imagen siguiente).

Abrir la pagina de configuracion de FlowForce Server (Linux)

Tras instalar FlowForce Server en Linux (consulte el manual de FlowForce Server para obtener mas
informacioén), inicie FlowForce Web Server como senicio con este comando:

sudo /etc/init.d/flowf orcewebserver start

En la ventana de la Terminal aparece un mensaje con la URL en la que se esta ejecutando FlowForceWeb:
Fl owFor ceVb running on http://127.0. 1. 1: 3459/ set up?key=52239315203

Copie la URL que aparece en el mensaje y péguela en la barra de direccién de su explorador web. Aparece la
pagina de configuracién de FlowForce Server (imagen siguiente).

Registrar FlowForce Server desde la pagina de configuracion

En la pagina de configuracion (imagen siguiente) en el campo LicenseServer se debe indicar el senidor Altova
LicenseSener con el que desea registrar el producto.
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\ LTOVAS
(P g1 FlowForce:
Tl SERVER 2014

]
Setup

LicenseServer

Enter addresz here or search for LicenseServer a

FlowForce Web Server
Bind address: All interfaces (0.0.00) - Port: 8082

Default time zone: Eurcpe/Berlin =

FlowForce Server
Bind address: All interfaces (0.0.00) - Port: 4646

Apply settings and restart FlowForce senvices

Puede rellenar este campo de dos maneras:

e Puede buscar senidores LicenseSenver en la red (los que estén en ejecucion). Para ello haga clic en
el botén en forma de lupa (resaltado en amarillo en la imagen siguiente). Para ello haga clic en el icono
Search for Altova LicenseServers (resaltado en amarillo en la imagen siguiente).

LicenseServer

Enter address here or search for LicenseServer

La busqueda dewelve una lista con los senidores LicenseServer que estan ejecutandose en la red.
Hay una lista desplegable con varios LicenseSener que puede seleccionar (imagen siguiente).
Seleccione el LicenseSenver que almacena su licencia de FlowForce Server
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LicenseServer

techwriter.altova.com || B2 *

Register with LicenseServer

e También puede introducir la direccién del senidor LicenseServer directamente en el campo

LicenseSener. Si esta disponible una lista de senidores, haga clic en el botén en forma de lapiz para
introducir la direccion en el campo LicenseSener.

Tras especificar el senidor LicenseSener, haga clic en el botén Registrarse con LicenseServer. FlowForce

Server se registra con el LicenseServer indicado y se abre la pagina de configuracién de LicenseSener @ por
la pestafia de gestion de clientes Client Management@ (imagen siguiente).

Nota: Puede que tenga que permitir las ventanas emergentes para que se muestre la pagina de configuracién
de LicenseSenver.
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ALTOVA | LicenseServer
TLGA UL Server Monitoring | Settings | Messages(0) | Log Out | Help| |

» DOC.altova.com

Altova FlowForce Server 2014
This server has 2 CPU core(s).

Licenses for 2 CPU core(s) are required.
[C] Limit to single thread execution

Max licensed CPU cores | 0

Altova StyleVision Server 2014
This server has 2 CPU core(s).

Licenses for 2 CPU core(s) are required.
[C] Limit to single thread execution

Max licensed CPU cores | 0

Altova MapForce Server 2014
This server has 2 CPU core(s).

Licenses for 2 CPU core(s) are required. [FYINSE SRy E————
[ClLimit to single thread execution

= Request evaluation licenses

@ Unregister server and all products

En el ejemplo de la imagen anterior puede ver que se registraron tres productos con el senidor Altova

LicenseSenertechwiter. al t ova. com El apartado siguiente Asignar licencias a productos registrados
explica como se asignan las licencias.

Como registrar FlowForce Server desde la linea de comandos (Windows)

En los equipos Windows también puede registrar FlowForce Server con un LicenseServer de la red desde la
linea de comandos usando el comando | i censeser ver:

Fl owFor ceServer |icenseserver Servidor-O D reccioén-IP

Por ejemplo, si LicenseServer se esta ejecutando en http: / /| ocal host : 8088, entonces debe registrar
FlowForce Sener con:
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Fl owmFor ceServer |icenseserver | ocal host

Si el paquete de instalacién de FlowForce Server incluia otros productos senidor de Altova, al registrar
FlowForce Sener se registran automaticamente los demas productos. Tras registrar FlowForce Sener, vaya a
LicenseServer y asignele una licencia. Para mas informacion consulte el apartado Asignar licencias a

productos registrados.

Como registrar FlowForce Server desde la linea de comandos (Linux)

En los equipos Windows también puede registrar FlowForce Server con un LicenseServer desde la linea de
comandos usando el comando | i censeser ver . Recuerde que FlowForce Server debe iniciarse con privilegios
de root:

sudo /opt/ Al toval/ Fl owFor ceSer ver 2025/ bi n/ f | owf or ceserver |icenseserver | ocal host

En el comando anterior, | ocal host es el nombre del senidor en el que esté instalado LicenseSenver. También
puede usar la direccion IP del senidor. Obsene que el ejecutable de FlowForce Sener se encuentra en:

[ opt/ Al t ova/ Fl owFor ceSer ver 2025/ bi n

Tras registrar FlowForce Server, vaya a LicenseServeréasignele una licencia. Para méas informacion consulte
el apartado Asignar licencias a productos registrados %<,

© 2019-2025 Altova GmbH Altova LicenseServer



64 Registrar y quitar productos con LicenseServer Registrar MapForce Server

6.4 Registrar MapForce Server

En este apartado explicamos los siguientes procedimientos:
e Reqistrar MapForce Server desde FlowForce Sener (Windows)m

e Reqistrar MapForce Server como p|roducto independiente (Windows)m
e Registrar MapForce Server (Linux

MapForce Sener se puede instalar como componente de FlowForce o como producto senidor independiente.
En ambos casos es necesario registrarlo con Altova LicenseSenver. Una ez registrado se le puede asignar
una licencia® desde LicenseServer. En sistemas Windows puede instalar MapForce Server como
componente de FlowForce (desde el mismo paquete de instalacién). Si MapForce Sernver esta instalado como
componente del paquete de FlowForce Sener, se registrara automaticamente con LicenseServer cuando se
registre FlowForce Sener. En sistemas Linux, sin embargo, es necesario instalar MapForce Server por
separado. Si MapForce Sener se instala después de FlowForce Senver, entonces se registrara con
LicenseSener cuando se registre FlowForce Sener. Pero si se instala antes que FlowForce Server, debera
registrar los dos productos por separado.

Registrar MapForce Server desde FlowForce Server (Windows)

MapForce Sener es un componente de FlowForce Sener asi que, al registrar FlowForce Server con un
LicenseSener de la red, MapForce Server se registra con el mismo LicenseServer automaticamente. Para mas

informacién consulte Registrar FlowForce Sener con LicenseServer@.

Una ez registrado, asignele una licencia desde LicenseServer. Para mas informacion consulte el apartado
Asignar licencias a productos registrados @,

Como registrar MapForce Server (Windows)

Si instalé6 MapForce Server como producto independiente, registrelo con un Altova LicenseServer de su red y
después asignele una licencia. Para registrar MapForce Server desde la linea de comandos use el comando
| i censeserver:

MapFor ceServer |icenseserver Servidor-o-Direccion-1P
Por ejemplo, si LicenseSener se esta ejecutando en http:/ /| ocal host : 8088, entonces debe registrar
MapForce Sener con:

MapFor ceServerlicenseserver |icenseserver |ocal host

Una vez registrado, asignele una licencia desde LicenseServer. Para méas informacion consulte el apartado
Asignar licencias a productos registrados @

Como registrar MapForce Server (Linux)

En equipos Linux utilice el comando | i censeser ver para registrar MapForce Server con LicenseServer desde
la linea de comandos. Recuerde que debe iniciar MapForce Senver con privilegios de root:
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sudo /opt/ Al t ova/ MapFor ceSer ver 2025/ bi n/ mapf or ceserver |icenseserver | ocal host

En el comando anterior, | ocal host es el nombre del senidor en el que esté instalado LicenseServer. También
puede usar la direccién IP del senidor. Observe que el ejecutable de MapForce Sener se encuentra en:

[ opt/ Al t ova/ MapFor ceSer ver 2025/ bi n

Una vez registrado, asignele una licencia desde LicenseServer. Para mas informacion consulte el apartado
Asignar licencias a productos registrados @
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6.5 Registrar MobileTogether Server

Para iniciar MobileTogether Server, haga clic en el icono del controlador de servicios en la bandeja del
sistema. En el menu que aparece pase el puntero por encima de Altova MobileTogether Server (imagen
siguiente) y seleccione Start service para iniciar el senicio. Si MobileTogether Sener ya esta en ejecucion, la
opcidn Start service estara deshabilitada.

ﬂ Altova FlowForce Server k
@ Altova FlowForce Web »
Altova LicenseServer »
| . Altova MobileTogether Server F|| Configure
&% Altova Ra ptor¥ML+=XEBRL Server L4 .

i Start service

Exit Altova ServiceController Stop service
Run Altova ServiceController at startup
E ) 11:00 AM E

MobileTogether Senver se puede registrar:

desde la pagina Configuracion de la interfaz web de MobileTogether Senver: (i) inicie MobileTogether
Server desde el controlador de senicios (ver punto anterior); (ii) escriba la contrasefa para acceder a
la pagina de configuracién; (iii) seleccione la pestafia Configuracion y (iv) seleccione el nombre o la
direccion del senvidor LicenseSenver en la pestafia LicenseServer situada al final de la pagina y haga
clic en el botén Registrar con LicenseServer.

e atraves de lainterfaz de la linea de comandos con ayuda del comando | i censeser ver :
Mobi | eToget her Server |icenseserver [opciones] NonbreServidor-O D reccionlP
Por ejemplo, si el nombre del senidor donde esté instalado LicenseSenver es | ocal host , entonces
debe usar este comando:
Mobi | eToget her Server |icenseserver | ocal host

Registrar MobileTogether Server (Linux)

En equipos Linux utilice el comando | i censeser ver para registrar MobileTogether Sernver con LicenseServer
desde la linea de comandos. Recuerde que debe iniciar MobileTogether Server con privilegios de root:

sudo /opt/ Al t ova/ Mobi | eToget her Server/ bi n/ nobi | et oget herserver |icenseserver | ocal host

En el comando anterior, | ocal host es el nombre del senidor en el que esta instalado LicenseSener. También
puede usar la direccion IP del senidor.

Tras registrar MobileTogether Senver, abra la interfaz de administracion de LicenseServer y asigne una licencia
a MobileTogether Sener®.
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Registrar MobileTogether Server (macOS)

En equipos Linux utilice el comando | i censeser ver para registrar MobileTogether Server con LicenseServer
desde la linea de comandos. Recuerde que debe iniciar MobileTogether Senver con privilegios de root:

sudo /usr/ | ocal / Al tova/ Mobi | eToget her Server/ nobi | et oget herserver |icenseserver | ocal host

En el comando anterior, | ocal host es el nombre del senidor en el que esta instalado LicenseSener. También
puede usar la direccion IP del senidor.

Tras registrar MobileTogether Senver, abra la interfaz de administracion de LicenseServer y asigne una licencia
a MobileTogether Sener®@®.
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6.6 Registrar RaptorXML(+XBRL) Server

Debe registrar RaptorXML(+XBRL) con Altova LicenseSener para poder asignarle una licencia®. Para ello
siga estos pasos:

Registrar RaptorXML(+XBRL) Server (Windows)

Puede registrar RaptorXML(+XBRL) Sener desde la interfaz de la linea de comandos con ayuda del comando
|'i censeserver:

RaptorXML Server: Rapt or XML | i censeserver Servidor-O-Direccion-1P
RaptorXML+XBRL Server: Rapt or XM_XBRL |icenseserver Servidor-ODireccion-IP

Por ejemplo, si LicenseSener se esté ejecutando en http:/ /1 ocal host : 8088, entonces debe registrar
RaptorXML(+XBRL) Sener con:

RaptorXML Server: Rapt or XML | i censeserver host | ocal
RaptorXML+XBRL Server: Rapt or XM_XBRL | i censeserver host! ocal

Tras registrar RaptorXML(+XBRL) Sener, abra la interfaz de administracién de LicenseServer y asigne una

licencia a RaptorXML(+XBRL) Server.

Registrar RaptorXML(+XBRL) Server (Linux)

En los equipos Linux puede registrar RaptorXML(+XBRL) Server con LicenseSener con ayuda del comando

| i censeserver de lainterfaz de la linea de comandos de RaptorXML(+XBRL) Sener. Recuerde que para ello
es necesario iniciar RaptorXML(+XBRL) Server con privilegios de root.

sudo /opt/ Al t ova/ Rapt or XM_Ser ver 2025/ bi n/ r apt or xnl server |icenseserver | ocal host
sudo /opt/Altova/RaptorXMLXBRLServer2025/bin/raptorxmixbriserver licensesener localhost

En el comando anterior | ocal host es el nombre del senidor en el que esté instalado LicenseServer. También
puede usar la direccion IP del senidor. Obsene que la ubicacion del ejecutable de RaptorXML(+XBRL) Server
es:

/ opt/ Al t ova/ Rapt or XM_Ser ver 2025/ bi n
/opt/Altova/RaptorXMLXBRLServer2025/bin

Tras registrar RaptorXML(+XBRL) Sener, abra la interfaz de administracién de LicenseServer y asigne una

licencia a RaptorXML(+XBRL) Server.

Registrar RaptorXML(+XBRL) Server (macOS)

En los equipos macOS puede registrar RaptorXML(+XBRL) Sener con LicenseServer con ayuda del comando
| i censeserver de lainterfaz de la linea de comandos de RaptorXML(+XBRL) Sener. Recuerde que para ello
es necesario iniciar RaptorXML(+XBRL) Server con privilegios de root.
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sudo /usr/ | ocal / Al tova/ Rapt or XMLSer ver 2025/ r apt or xm server |icenseserver | ocal host
sudo /usr/ | ocal / Al t ova/ Rapt or XMLXBRLSer ver 2025/ r apt or xm xbr | server |icenseserver

| ocal host

En el comando anterior | ocal host es el nombre del senidor en el que esta instalado LicenseServer. También
puede usar la direccion IP del senidor.

Tras registrar RaptorXML(+XBRL) Server, abra la interfaz de administracion de LicenseSenrver y asigne una

licencia a RaptorXML(+XBRL) Server.
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6.7 Registrar StyleVision Server

StyleVision Sener se puede instalar como componente de FlowForce o como producto senidor independiente.
En ambos casos es necesario registrarlo con Altova LicenseSenver. Una vez registrado se le puede asignar
una licencia® desde LicenseSenver. Si instala StyleVision Serner como componente de FlowForce (desde el
mismo paquete de instalacién) en un sistema Windows, StyleVision Sener se registra automaticamente al
registrar FlowForce Senver. En sistemas Linux, sin embargo, StyleVision Server se registra autométicamente
al registrar FlowForce Sener solamente si instald StyleVision Server después de instalar FlowForce Server.

Registrar StyleVision Server desde FlowForce Server (Windows)

StyleVision Sener es un componente de FlowForce Sener asi que, al registrar FlowForce Server con un
LicenseSener de la red, StyleVision Sener se registra automaticamente con el mismo LicenseSener. Para

mas informacion consulte Registrar FlowForce Server con LicenseSerer®.
Tras registrar StyleVision Server, abra la interfaz de administracion de LicenseServer y asigne una licencia a

StyleVision Server.

Registrar StyleVision Server como producto independiente (Windows)
Si instalé StyleVision Server como producto independiente, registrelo con un Altova LicenseSener de su red y

después asignele una licencia. Para registrar StyleVision Sener desde la linea de comandos use el comando
|'i censeserver:

Styl eVi si onServer |icenseserver Servidor-o-Direccién-1P
Por ejemplo, si LicenseSener se esta ejecutando en http:/ /| ocal host : 8088, entonces debe registrar

StyleVision Sener con:

Styl eVi si onServer |icenseserver | ocal host

Tras registrar StyleVision Server, abra la interfaz de administracion de LicenseServer y asigne una licencia a
StyleVision Sener®.

Registrar StyleVision Server (Linux)

En equipos Linux utilice el comando | i censeser ver para registrar StyleVision Sener con LicenseServer
desde la linea de comandos. Recuerde que debe iniciar StyleVision Sener con privilegios de root:

sudo /opt/ Al toval/ Styl eVi si onServer 2025/ bi n/ styl evi si onserver |icenseserver |ocal host
En el comando anterior, | ocal host es el nombre del senidor en el que esta instalado LicenseSener. También
puede usar la direccion IP del senidor. Obsene que ejecutable de StyleVision Sener se encuentra en:

/opt/ Al toval Styl eVi si onServer 2025/ bi n
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Tras registrar StyleVision Server, abra la interfaz de administracion de LicenseServer y asigne una licencia a
StyleVision Sener®.

Registrar StyleVision Server (macOS)

En equipos macOS utilice el comando | i censeser ver para registrar StyleVision Sener con LicenseServer
desde la linea de comandos. Recuerde que debe iniciar StyleVision Sener con privilegios de root:

sudo /usr/local /Al toval/ Styl eVi si onServer 2025/ styl evi si onserver |icenseserver | ocal host

En el comando anterior, | ocal host es el nombre del senidor en el que esté instalado LicenseServer. También
puede usar la direccion IP del senidor.

Tras registrar StyleVision Senver, abra la interfaz de administracién de LicenseSenver y asigne una licencia a
StyleVision Sener®.
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Quitar productos del registro

6.8 Quitar productos del registro

Para quitar un producto del registro:

1. Abrala pestafia de gestion de clientes Client Managementa.

2. En el panel izquierdo, en el que aparece una lista con todos los equipos cliente registrados,
seleccione el equipo cliente en el que esta instalado el producto que quiere quitar del registro.
3. En el panel derecho, haga clic en el botén Unregister product del producto que quiere quitar del

registro (imagen siguiente).

™ RaptorXML+XBRL Server 2019

= —FARARCI-]1GEXES

Maux licensed CPL cores

[] Limit to single thread execution

Unregister Product

Active 16

16

4. En el cuadro de didlogo de confirmacion que aparece, haga clic en Yes. Si se asigno una licencia al

producto, al quitarlo del registro esa licencia dejara de corresponderle.

Altova LicenseServer
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7 Cargar y activar licencias de productos

En este apartado explicamos:

e COmo cargar un archivo de licencias @ al repositorio de licencias de LicenseServer
e COmo activar y desactivar una licencia® en el repositorio de licencias
e El significado de cada estado de las licencias @
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7.1 Cargar licencias de productos en LicenseServer

Cuando reciba el archivo de licencias de Altova (un archivo con la extension . al t ova_| i censes), guardelo en
su equipo y carguelo en el repositorio de licencias de Altova LicenseSener. Un archivo de licencias puede
contener varias licencias. Cuando cargue el archivo a LicenseSenver, todas las licencias que contengan se
cargaran al repositorio de licencias de LicenseSener. Las licencias se almacenan en LicenseSener en un
repositorio de licencias. Para acceder al repositorio de licencias abra la pestafia License Pool de la pagina de
configuracion (imagen siguiente).

NALTOVA | LicenseServer
(RN Client Management | Client Monitoring m Messages(635) | Unmet License Requests | Log Out m—
O status Name Company Product Edition Version Key Code PE{:::S Start Date End Date E":';:: " SM‘::“’ & License Type Clients
All Products v | Al v | Al v x| - v x x
[ Active Altova GmbH ¥ FlowForce Server Advanced Edition 2022 rel. 2 B J - 1 |2 0@ 535 535 6 CPU Cores
Active Altova GmbH | RaptorXML+XBRL ¢ 2022 rel. 2 2 B 2 4 535 535 6|CPU Cores assigned
- y P - o . 0/8 running
O Active Altova GmbH 8 European Banking ,Basic Edition 2022 rel. 2 1FHYTR-O - 2022-07-21 |2 T 535 335 6 Installed Users 2
- y - 0/8 running
[ Active Altova GmbH | Solvency Il XBRL ad Basic Edition 2022 rel. 2 I - 6/Installed Users 2
[ Active Altova GmbH @Mob\\ﬂoqether Se Advanced Edition 8.0 EDISGHE-& - 6/ CPU Cores
Deactivate
Upload License File | [Browse...|  No files selected.

Los archivos de licencias se cargan a LicenseSener con la funcién Upload License File del repositorio de
licencias (imagen anterior). Haga clic en el boton Browse y seleccione el archivo de licencia que desea cargar.
(El archivo que debe cargar es el que recibié como adjunto con el correo electronico Licencias de Altova; este
archivo tiene la extensién . al t ova_| i censes.) Vera que el archivo de licencias aparece en el campo de texto
Upload License File y que se habilita el botén Upload. Haga clic en este botdn para cargar todas las licencias
al repositorio. Puede ver las licencias cargadas en la pestafa del repositorio de licencias. En la imagen
anterior, por ejemplo, puede ver varias licencias que se cargaron desde archivos diferentes.

Para mas informacion sobre los estados consulte el apartado Estado de las licencias @,
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7.2 Activar y desactivar licencias

Para que pueda asignar una licencia a un producto, esta debe estar primero en estado Active (activa) o
Pending (pendiente). (Una licencia pendiente Pending tiene una fecha futura de activacion en la que pasa a
estar Active.) Si una licencia se encuentra inactiva tras dicha fecha, por ejemplo porque un administrador la
desactiva manualmente (consulte Estado de las licencias @ para mas informacion), entonces es necesario
activarla antes de que se pueda asignar.

Una licencia inactiva se activa en la pestafia License Pool (imagen siguiente). Seleccione la licencia inactiva y
haga clic en Activar(en la parte inferior de la pestafia).

(RIS R 21l Client Management | Client Monitoring | Settings | Messages(254)

|:| Status MName Company Product
All Products ~
[] Active altova FlowForce Server
[] Active altova E.—"“.' MapForce Server
[] Active altova MapForce Server
Active altova A RaptorXML+XBRL Server
[] Active altova M RaptorXML Server

Informacion relacionada

e Para obtener informacién sobre los estados de las licencias consulte el apartado Estado de las

licencias .

e Para desactivar una licencia activa selecciénela y haga clic en Deactivate (en la parte inferior de la
pestafia).

e Para eliminar una licencia inactiva seleccionela y haga clic en Delete (en la parte inferior de la
pestafia).

e Para mésﬁformacién sobre activar, desactivar y eliminar licencias consulte el apartado Repositorio de
licencias %,
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7.3 Estado de las licencias

Las licencias pueden tener varios estados:

e Activating (En activacion): cuando se carga una licencia al repositorio de licencias de LicenseSener,
el senidor transmite datos sobre la licencia al senidor maestro al t ova. compara validarla, verificarla y
activarla. Este paso es necesario para comprobar que se cumple el contrato de licencia de Altova.
Durante esta transaccién inicial de activacion y autenticacion (que dura entre 30 segundos y varios
minutos, dependiendo de la velocidad y del trafico de la conexién) el estado de la licencia es
Activating... (En activacion...).

e Failed Verification: si no se puede establecer la conexion con el senidor maestro al t ova. com el
estado de la licencia es Failed verification (No se puede \erificar). Si esto ocurre, revise su conexion a
Internet y las reglas de su senidor de seguridad y compruebe que LicenseSener puede comunicarse
con el senidor maestro al t ova. com

e Active (Activa): la licencia se activa tras ser verificada.

e Inactive (No activa): si la licencia se verifica pero esta presente en otro LicenseServer de la red, su
estado es Inactive (No activa). Esto también puede ocurrir cuando el administrador desactiva la
licencia a mano en el repositorio de licencias.

¢ Pending (Pendiente): este es el estado de la licencia si su fecha de inicio es una fecha futura. este es
el estado de la licencia si su fecha de inicio es una fecha futura. El dia de la fecha de inicio el estado
pasara a ser Active a las 00.00 horas de la fecha de inicio. Puede asignar licencias con estado
Pending (Pendiente) a un producto y asi asegurarse de que la transicion a la nueva licencia sea lo
menos problemética posible y no interrumpa ningun proceso que pueda estar en ejecucion en el
cliente.

¢ Blocked (Bloqueada): la licencia tiene este estado (i) si la licencia ha expirado o (ii) si se produce un
error al verificar la licencia y el senidor maestro al t ova. comno concede permiso a LicenseSenver para
usar la licencia. Esto puede deberse a una infraccion del contrato de licencia o a un uso excesivo de
una licencia, por ejemplo. Tras solucionar el problema, elimine la licencia, welva a cargarla y welva a
activarla. Consulte la tabla que aparece a continuacién para obtener mas informacion.

A continuacion resumimos la informacién anterior:

Estado Significado
Activating (En Al cargar un archivo de licencias, los datos se envian a al t ova. compara \erificar las
activacion) licencias. Actualice el explorador para ver el estado de las licencias. El proceso de

verificacién y activacion puede durar unos minutos.

Failed verification No se puede establecer la conexién con al t ova. com Cuando consiga establecer la
(No se puede conexién, welwe a iniciar LicenseServer o intente activar la licencia otra vez (con el
verificar) boton Activate).

Active (Activa) La licencia se verificd correctamente y la licencia esta activa.

Inactive (No activa) | La licencia se \erificd correctamente pero la licencia también esta en otro senidor
LicenseSener de la red. Las licencias se pueden desactivar con el boton Deactivate.
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Pending (Pendiente) | Este es el estado de la licencia si su fecha de inicio es una fecha futura. En la fecha
de inicio el estado pasa a Active. Puede asignarse a un producto para garantizar la
renovaciéon automatica de la licencia antes de expire la licencia actual.

Blocked (Blogueada) | No se puede \erificar la licencia. La licencia no es Vélida y se bloqued. Una vez
resuelto el problema que tenia bloqueada la licencia, elimine la licencia, welva a
cargarla y welva a activarla. Cada vez que se carga una licencia, el senidor se pone
en contacto con el senidor maestro de Altova, que iniciara una nueva verificacion. Si
no welve a cargar la licencia, la verificacion debera esperar hasta que se produzca la
siguiente comunicacién con el senidor maestro de Altova, que podria estar
programada el dia siguiente. Péngase en contacto con el equipo de soporte técnico
de Altova si el problema continda.

Nota: tras enviar los datos de licencia a al t ova. compara su verificacion, es necesario actualizar la ventana
del explorador para actualizar el estado. El proceso de verificacién y activacion puede durar unos minutos.

Nota: si no se puede establecer la conexion con al t ova. com el estado de la licencia es Failed verification
(No se puede \erificar). Cuando consiga establecer la conexién, welve a iniciar LicenseServer o intente activar
la licencia otra vez (con el botén Activar).

Nota: cuando la licencia tiene el estado Inactive (No activa) o Blocked (Bloqueada) aparece un mensaje
explicando el motivo en la pestafia Messages.

A los productos solamente se les pueden asignar licencias activas o pendientes. Las licencias activas se
pueden activar o eliminar del repertorio de licencias. Si una licencia se elimina del repertorio, se puede cargar
otra vez cargando el archivo de licencias correspondiente. Cuando se actualiza un archivo de licencias,
solamente se cargan al repertorio las licencias que todavia no estan en él. Para activar, desactivar o eliminar
una licencia, seleccidnela y haga clic en el boton Activate, Deactivate o Delete respectivamente.

Si tiene que renovar una licencia porque su Paquete de soporte y mantenimiento ha expirado, la renovacion
deshabilita automaticamente la licencia antigua.
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8 Asignacion de licencias

Este apartado contiene la descripcion del proceso de asignar licencias a productos registrados y otra
informacioén relativa a la asignacién de licencias. Estos son los temas que contiene:

e Asignar licencias a productos reg'istrados
e Anular la asignacién de licencias
e [Editar licencias asignadas

Otra informacioén Uutil:

e Tipos de licencias de Altovao
e Nucleos de procesador y Iicencias

e Solicitudes de licencia no atendidas
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8.1 Asignar licencias a productos registrados

Una vez haya (i) registrado el producto (con LicenseSenser) al que quiere asignar una licencia y (ii) cargado la
licencia (al registro de licencias de LicenseServer) que quiere asignar, puede asignar la licencia al producto
registrado con estos pasos:

1. Abra la pestafia Client Management@ y, en el panel izquierdo, seleccione el equipo cliente en el que

estd instalado el producto al que quiere asignar la licencia.

En el panel derecho, vera que aparecen los productos registrados del equipo.

3. Haga clic en el boton Edit Assigned Licenses del producto en cuestion.

4. Seleccione la licencia que quiere asignar de la lista de licencias disponibles. Para mas detalles,
consulte el apartado el cuadro de dialogo Editar licencias asignadas mas abajo.

5. Haga clic en Apply Changes.

N

Cuadro de dialogo Edit Assigned Licenses

Para asignar una licencia a un producto registrado, haga clic en el botén Editar licencias asignadas del
producto correspondiente (paso 3, mas arriba). Aparece el cuadro de didlogo de edicion de licencias (ver
imagen siguiente que muestra un producto aleatorio de Altova).

Product: ',?;, RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2
Registered at: doc-aab
Requires licenses for & CPU cores Max licensed CPU cores: 16
& License Type State Key Code Expires in days SMP days left
16|CPU Cores Active M2 LOCMY-WTEMP 336 336 i ]
Apply Changes

Es necesario mencionar estos aspectos del cuadro de dialogo Edit Assigned Licenses:

e El producto al que se debe asignar la licencia aparece en negrita en la parte superior izquierda del
cuadro de dialogo. Por ejemplo, en la imagen anterior se trata de Altova RaptorXML+XBRL Sener.

e Después aparece el equipo donde esta instalado el senidor (en este caso doc- aab, imagen anterior).

e En él aparecen todas las licencias que haya en el repositorio para ese producto. En nuestro ejemplo
hay una licencia activa para RaptorXML+XBRL Server en el repositorio de licencias. (LicenseSenrver
detecta automaticamente para qué producto se emitié cada licencia del repositorio).
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e Eltipo de la licencia puede ser Cores (para todos los productos senidor de Altova, incluido
MobileTogether Server) o Users (para productos de Altova y versiones de MobileTogether Sener
anteriores a la versién 3.0). El license type aparece en la columna License Type. La licencia de
nuestro ejemplo es para 16 nucleos.

e Debe conocer el nimero de nlcleos de procesador que hay en el senidor en el que esté instalado el
producto senidor de Altova. Si el equipo tiene un procesador dual, necesitara una licencia para dos
nucleos (el nimero que aparece en la columna CPU Cores). Justo debajo del nombre del equipo
aparece el nimero de nlcleos que requiere el producto senidor registrado. La licencia que se asigne a
este senidor debe ser valida para un nimero suficiente de nucleos. Ademas, recuerde que puede
combinar licencias para alcanzar el nimero de nucleos necesario. Por ejemplo, si el procesador del
equipo es de 8 nucleos puede combinar dos licencias para 4 ndcleos. El nimero de ndcleos
combinados de todas las licencias asignadas no puede ser menor al nimero de nlcleos necesario.

e El cuadro de didlogo "Editar licencias asignadas" solo muestra las licencias que estén actualmente
activas para ese producto. No aparecen licencias de otros productos.

e Lacasilla de las licencias ya asignadas previamente (por ejemplo en otra instalacion del mismo
producto en la red) aparecen marcadas. Es decir, solamente puede seleccionar las licencias cuya
casilla no esté marcada.

e La columna CPU Cores (o # para los usuarios de MobileTogether Senr) indica para cuantos nucleos
CPU (o clientes MobileTogether) se emitio la licencia.

Seleccione la licencia que desea asignar. Obsene que la casilla de la licencia seleccionada ahora aparece
marcada y que el nimero maximo de nlicleos para esa licencia aparece en la parte superior izquierda del
didlogo Max licensed CPU Cores (imagen anterior). Puede seleccionar mas licencias si quiere incrementar el
namero de nucleos para el producto y el cliente seleccionados. El nimero maximo de nucleos es la suma de
los nicleos de todas las licencias seleccionadas.

Tras seleccionar las licencias haga clic en Apply Changes para aplicar los cambios realizados en el dialogo.
Las licencias se asignaran al producto seleccionado y apareceran en la pestana Client Management (ver
imagen siguiente que muestra un producto aleatorio de Altova). En el ejemplo de la imagen se asigné una
licencia de 16 nlcleos a Altova RaptorXML+XBRL al equipo cliente.

@, RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2

Unregister Product
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Ejecucion por subprocesos simples

Si su producto de Altova admite la ejecucion por subprocesos simples, vera que hay disponible la opcién
correspondiente. En estos casos, si en el repertorio de licencias hay una licencia de producto senidor de
Altova para un solo n(lcleo, puede asignarsela a un equipo que tenga varios nicleos. En este caso, el equipo
ejecutara el producto en un solo nlcleo. El procesamiento sera légicamente mas lento porque solo se usa un
ndcleo. Es decir, el producto se ejecutara en modo de subprocesamiento simple.

Para asignar una licencia de un solo ndcleo a un equipo con varios nucleos, basta con marcar en
LicenseSenver la casilla Limit to single thread execution del producto correspondiente.

Informacién relacionada
Consulte también los siguientes apartados para mas informacién relevante:

e Tipos de licencias de Altovao
e Nducleos de procesador y Iicencias
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8.2 Anular la asighacion de licencias

Para anular la asignacion de una licencia a un producto instalado en un equipo:

1. Abrala pestafia de gestion de clientes Client Managementa.

2. Seleccione el equipo y el software para el que desea anular la asignacion de licencia.

3. Haga clic en el icono Editar licencias asignadas. Se abrira el cuadro de didlogo Editar licencias
asignadas (ver imagen siguiente que muestra un producto aleatorio de Altova).

Product: #& RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2

Registered at: doc-aab

Requires licenses for 6 CPU cores Max licensed CPU cores: 16

& License Type State Key Code Expires in days SMP days left
16|CPU Cores Active M2Z2LOCMY-WT7BMP 336 336 i ]
Apply Changes

4. Anule la asignacion de licencia
5. Haga clic en Apply Changes.
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8.3 Editar licencias asignadas

Si quiere retirar una licencia que ya ha asignado a un producto puede hacerlo en la pestafia Client
Managementm como describimos a continuacion.

En el panel Product Licensing, a la derecha, (imagen siguiente), haga clic en el botén Edit Assighed Licenses
de ese producto (que se encuentra en la parte superior derecha de la tabla que contiene la informacién de la
licencia).

'ﬁ, RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2
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This server has & CPU quired.

m

[] Limit to single thread execution

Unregister Product

Aparece el cuadro de dialogo de edicién de licencias asignadas (imagen siguiente). En él aparecen todas las
licencias que haya en el repositorio para ese producto y las que estén asignadas tendran marcada la casilla
que aparece a la izquierda del todo (imagen siguiente).
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Product: % RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2

Registered at: doc-aab  ©

Requires licenses for 6 CPU cores Mazx licensed CPU cores: 16

# License Type State Key Code Expires in days SMP days left
M 16 CPU Cores Active M2LOCMY-WT7EMP 336 336 i ]
Apply Changes

Seleccione la licencia que quiera retirar y haga clic en Apply Changes. Esa licencia dejara de estar asignada
a ese producto y se podra usar para otros.
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9 Referencia de la pagina de configuracion

La pagina de configuracion de LicenseServer (o interfaz web) es la interfaz del administrador con el senidor de
licencias. La pagina de configuracion de LicenseSener se abre con un explorador web y permite gestionar el
senidor y asignar licencias a los productos de Altova que se registraron con LicenseServer. Las instrucciones

para abrir la pagina de configuracion estan en los apartados Abrir la pagina de configuracién de LicenseSenver
(Windows) y Abrir la pagina de configuracién

, Abrir la pagina de configuracién de LicenseSener (Linux)
de LicenseServer (macOS) %,

Esta seccion es una referencia del usuario de la pagina de configuraciéon y sus apartados se corresponden con
las pestafias en que esta dividida la pagina:

e Repositorio de Iicenciasm
e Gestion de clientes

e Supenision de clientes@
e Opciones

e Solicitudes de licencia no atendidas
e Mensajes, Cerrar sesion

Consulte el apartado Asignar licencias & para obtener mas informacion sobre el proceso de asignacion de
licencias.
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9.1 Repositorio de licencias

La pestafia Repositorio de licencias (ver imagen siguiente) suministra las siguientes funciones:

e Cargar un archivo de licencias en el repositorio de licencias LicenseSener (que es una base de datos
en la que se almacenan las licencias); véase Cargar y activar licencias de productos para mas
detalles

e Visualizar la informacion de las licencias de productos Altova que estan disponibles en el repositorio
(imagen siguiente)

e Activar, desactivar y eliminar las licencias que estan en el repositorio (seguir Ieyendom)

ALTOVA | Licenseserver
[ERRl] Cient Mansgement | Client Monitoring | Setings | Messages(635) | Unmet Liense Requests | Log Oue [ Welp| |

— i . X X Product Expiresin | SMP days .
0| status Name Company Product Edition Version Key Code e Start Date End Date days — # License Type Clients
All Products v | Al v | All

0 Active Altova GmbH E¥ FlowForce Server Advanced Edition 2022 rel. 2 & CPU Cores

Active Altova GmbH |EM RaptorXML+XBRL ¢ 2022 rel. 2 6 CPU Cores assigned
- . 0/6 running

[ Active Altova GmbH | European Banking ,Basic Edition 2022 rel. 2 6/Installed Users 2
I 0/6 running

[ Active Altova GmbH @Sol-.-‘enc; Il XBRL adBasic Edition 2022 rel. 2 6 Installed Users 9

[ Active Altova GmbH ﬁl\f\ub\\emgether Se Advanced Edition 8.0 = 6 CPU Cores

Deactivate
Upload License File | [Browse...|  No files selected.

Cuando cargue un archivo de licencias con el botén Upload, todas las licencias que contiene el archivo se
colocan en el repositorio de licencias de LicenseSener. En otras palabras, el repositorio de licencia ofrece un
resumen de todas las licencias de productos Altova que estan disponibles en LicenseServer e informacion
sobre cada una de estas licencias. Cuando una licencia se ha activado se puede asignar a un producto que
esté registradoE con LicenseSener.

En este apartado se explica (i) la_informacion 1ue acompaiia a las licencias € del repositorio de licencias y
(i) cémo activarlas. desactivarlas y eliminarlas

Informacidn sobre las licencias
La tabla donde se enumeran las licencias incluye estos datos:

e Status: Una licencia puede tener estos estados: Activating | Failed Verification | Active | Inactive |
Blocked. Consulte el apartado Estado de las licencias @ para mas detalles.

e Name, Company: Nombre y compafiia del titular de la licencia. Estos datos se aportaron en el
momento de compra.

e Product, Edition, Version: Version y edicion de los productos con licencia. En la primera fila de cada
columna aparece un cuadro combinado que sirve para filtrar las licencias por categorias.

e Key Code, Bundle ID: La clave de licencia para desbloquear el producto. Todos los productos de un
lote de licencias de Altova MissionKit ®® tienen el mismo identificador (Bundle ID). Los productos que
no forman parte del MissionKit no tienen identificador (Bundle ID).

e Start Date, End Date: Estos dos datos (fecha de inicio y fecha de finalizacion) permiten conocer el
periodo de validez de las licencias. Las licencias permanentes no tienen fecha de finalizacion.
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Expires in days, SMP (days left): EI nUmero de dias que faltan para que la licencia expire. Todas las
licencias vienen con un paquete de soporte y mantenimiento (SMP), que es vdlido durante un periodo
determinado de tiempo. La columna SMP indica cuantos dias de validez le quedan al paquete de
soporte y mantenimiento

#, License Type. El nimero de usuarios o nlicleos CPU permitidos para la licencia aparece en la
columna #. La columna License Type indica si la licencia regula usuarios o nicleos (consulte Tipos de

licencias de Altova ®® para mas informacién). En los productos de escritorio de Altova ® |as

licencias se asignan en funcion de los usuarios (equipos en el caso de las licencias de tipo instalado
y las licencias de usuario concurrentes y usuarios en el caso de las licencias de usuario designado).
En los demas productos senidor de Altova es necesario asignar las licencias que correspondan al
namero de nucleos CPU solamente (véase Nota sobre nicleos y Iicencias).

Clients: La informacion de esta columna varia en funcién de si el producto es de escritorio o un
producto senidor, como explicamos mas abajo. En el caso de los productos de escritorio se da un
recuento de usuarios y equipos. En el caso de los productos senidor se indica lo siguiente: (i) se
indica si una licencia esta asignada con la palabra assigned, (ii) si la licencia esta siendo usada por
un producto senidor en ejecucion, entonces aparece la palabra running. Las acciones se ejecutan al
hacer clic en los distintos iconos de esta columna se describen mas abaio. Si ha habido clientes
que han solicitado licencias que exceden la capacidad de esa licencia aparece el botén Unmet
Requests (solicitudes no atendidas) para esa licencia en la columna Clients. Al hacer clic en ese
botén la aplicacion le lleva a la pestafia Solicitudes de licencia no atendidas , donde puede ver
estadisticas al respecto.

Productos de escritorio: recuento de equipos y usuarios

Se da un recuento de usuarios y equipos para los productos de escritorio.

El recuento de equipos indica el nimero de licencias asignadas. Por ejemplo, 7/ 10 equi pos significa
que la licencia es valida para instalar el producto en 10 clientes (usuario de equipo o0 usuario
designadoe) y que ya ha sido asignada a 7 clientes.

El recuento de usuarios indica el nimero de clientes (usuario de equipo o0 usuario designadoe) en
ejecucion en ese momento. Por ejemplo, 3/ 10 usuari os significa que, de un total de 10 usuarios
permitidos, la licencia se esta utilizando para 3.

Estos dos recuentos (de equipos Yy usuarios) permiten conocer la capacidad actual de una licencia en
concreto. Por ejemplo, si el recuento de equipos es 7/ 10 y el recuento de usuarios 3/ 10, entonces
sabemos que: (i) el software puede recibir licencias en un maximo de 10 equipos, (ii) el software
recibid licencias en 7 equipos Yy (iii) 3 de estas 7 instalaciones estan en ejecucién en ese momento.
Para mas informacion sobre los tipos de licencias, consulte el apartado Tipos de licencias de

Altova @

Para obtener informacién sobre los iconos que aparecen en esta columna, vease mas abaio.

Productos servidor: recuento de equipos y usuarios

Indica si se ha asignado una licencia. Si es el caso, aparece la palabra assi gned; en caso contrario el
campo esta vacio.

Si se asign6 una licencia a una instancia de un producto y esa instancia esta en ejecucion, entonces
aparece la palabra r unni ng (ademas de assi gned); de lo contrario el campo solo contiene la palabra
assi gned.

Para obtener informacién sobre los iconos que aparecen en esta columna, véase mas abaio.

Iconos de la pestafia License Pool

logo de Altova MissionKit. Este icono aparece junto a cada producto de escritorio cuya licencia forme
parte de una licencia para el kit de aplicaciones Altova MissionKit ©® Tenga en cuenta que si asigna
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una licencia a un producto de MissionKit, el resto de productos de ese Missionkit quedaran
asignados a ese mismo usuario.

Mostrar cliente asignado. Este icono aparece en la columna Clients de una licencia que no esta
asignada. Este icono aparece en la columna Clients de una licencia que no esta asignada y sine
para cambiar a la pestafia Client Management@, donde se pueden gestionar las licencias de los
productos registrados de un cliente. Si se han asignado licencias a mas de un cliente, se le pedira
en una ventana emergente que seleccione el cliente que desee.

Mostrar cliente en ejecucion. Este icono aparece en la columna Clients de una licencia que esta
asignada a un producto que esta en ejecucion en ese momento. Sirve para cambiar a la pestafia
Client Monitoring@, donde se resalta el equipo cliente donde se ejecuta dicho producto. En esta
pestafia podra consultar informacién sobre el cliente seleccionad y sobre su producto registrado. Si
se han asignado licencias a més de un cliente, se le pedird en una ventana emergente que
seleccione el cliente que desee.

Mostrar informacién. Este icono aparece en la columna Clients de una licencia que no esta asignada.
Haciendo clic en este icono podra consultar el recuento de usuarios y si la licencia forma parte de un
lote de licencias.

Activar, desactivar y eliminar licencias

Para activar, desactivar o eliminar una licencia, selecciénela para marcar la casilla que aparece a la izquierda
del todo. Después haga clic en Activate, Deactivate o Delete.

No lo olvide:

e Puede activar licencias inactivas y desactivar licencias activas.

e Solo se pueden eliminar las licencias inactivas. Es decir, para eliminar una licencia activa primero es
necesario desactivarla.

¢ Cuando se elimina una licencia, se quita del repositorio

e Las licencias eliminadas se pueden afadir otra vez al repositorio cargando el archivo de licencias
pertinente. Si welve a cargar un archivo de licencias, solamente se afiaden las licencias que todavia
no estan en el repositorio. Las licencias que ya estan no se welve a afiadir.
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9.2 Gestion de clientes

La pestafia Client Management (imagen siguiente) ofrece una vista general de todos los clientes (usuarios de
equipos y usuarios designados) registrados con LicenseServer. Muestra los productos registrados para cada
uno de los clientes y permite gestionar las licencias de los productos registrados. También puede quitar del
registro productos y clientes.

] .
ALTOVA | Licenseserver
Client Management EslII0 30 LT LTG0 m Messages(0) | Unmet License Requests mm-

~

Request evaluation licenses Unregister client and all products
Address User Registered Products
All Products e
doc-aabi adoc % RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2 . RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2
) MobileTogether Server 2.2
€9 XMLSpy Enterprise Edition 2016 rel. 3

M2LOCMY-W78MPXI-AAHIC40-WSK

Max licensed CPU cores 16

(s3]
(]
=]
[
=
=]
i
S
w
m
o
a
=l
=
o
(=N

This server has 6 CPU core(s). Licenses for
[ Limit to single thread execution

Unregister Product

La pestafia de gestidn de clientes Client Management se divide en dos grandes paneles:

e Panel de clientes registrados: el panel izquierdo muestra una lista de equipos de red en los que hay
instalados productos de Altova que estan registrados con LicenseServer ¥, Estos equipos se
denominan clientes registrados. Cada cliente registrado aparece en el panel izquierdo junto a los
productos que tiene registrados con LicenseSenrver. Las instrucciones para registrar productos con
LicenseSener estan en la seccion Registrar productos con LicenseSernver.

¢ Panel de licencias del producto: Este es el panel derecho. Cuando seleccione un equipo cliente en el
panel izquierdo, la informacién sobre las licencias de los productos registrados aparecen en el panel
derecho de la pestafia. En este panel derecho podra gestionar las licencias de cada uno de los
productos registrados (ver instrucciones mas abajo**¥). En este panel también puede configurar las
licencias de los productos senidor para que usen un solo ndcleo del equipo cliente. Véase Ejecucién

por subprocesos simples.

Pestaia Client Management
Estos son los puntos mas relevantes de la pestafia Client Management:

e En el panel izquierdo se enumeran todos los equipos cliente y sus productos. En la imagen anterior,
por ejemplo, vemos que la lista incluye un solo equipo cliente. Este equipo cliente tiene tres productos
de Altova registrados con LicenseSener.
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Cuando seleccione un equipo cliente en el panel izquierdo, la informacién sobre las licencias de los
productos registrados aparecen en el panel derecho de la pestafia. En este panel podra editar las
asignaciones de licencia de cada producto.

Todos los productos de Altova registrados con el senidor de licencias tienen una entrada llamada Key
Code, donde aparece el cédigo clave de la licencia que tiene asignada. Para asignar una licencia a un
producto registrado basta con hacer clic en el icono Editar licencias asignadas y seleccionar la
licencia correspondiente en el repositorio de licencias. Para mas detalles sobre el procesamiento
consulte Asignacién de licencias €.

Los productos senidor también tienen una entrada donde se especifica el nimero de nucleos CPU que
deben contar una licencia para poder ejecutar el producto en ese cliente. Si el nimero de nlcleos con
licencia es inferior al nmero necesario, aparece un aviso en color rojo (imagen siguiente). Recuerde
gue el nimero de ndcleos CPU que necesitan licencia es el nimero de ndcleos CPU que hay en el
cliente.

. RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2

Max licensed CPU cores 0

L=l EE SN S U Tl | (censes for 6 CPU core(s) are required.

[ Limit to single thread execution

Unregister Product

Si se instalaron varias versiones del mismo producto de escritorio en el mismo equipo (p.ej. XMLSpy
2018 y XMLSpy 2019) y todas ellas se registraron con el mismo senidor LicenseServer, todos los
registros se redinen en un solo registro en la pestafia Client Management, es decir, aparecen como un
solo registro. Cuando se asigna una licencia a este registro, esta se asigna a todas las instalaciones
reunidas en ese registro. Sin embargo, solo se pueden ejecutar simultaneamente varias instancias de
una de estas instalaciones. Por ejemplo, puede ejecutar simultdneamente varias instancias de
XMLSpy 2018 o varias instancias de XMLSpy 2019, pero puede ejecutar simultdneamente una
instancia de XMLSpy 2018 y otra de XMLSpy 2019.

Asignacion de licencias

Iconos de la pestafia Client Management

Editar licencias asignadas. Este icor&aparece junto a los productos y sirve para abrir el cuadro
T o1

de dialogo "Edit Assigned Licenses , donde puede asignar nuevas licencias y editar licencias
ya asignadas.
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Mostrar licencias. Este icono aparece junto a las licencias y sirve para cambiar a la pestafia del

repositorio de licencias (License Pool)*#* donde se resalta la licencia seleccionada. Alli podra
leer toda la informacién disponible sobre la licencia.

Quitar producto del registro: elimina el producto seleccionado (del equipo cliente seleccionado) del
registro de LicenseSener (mas abajo encontrard mas informacién). Para quitar un cliente y todos
sus productos del registro, haga clic en el botén Unregister client and all products situado en
la parte superior del panel derecho.

Asignar licencias a productos registrados

Para asignar una licencia a un producto registrado en el panel derecho llamado Product Licensing (imagen
siguiente) haga clic en el botén Edit Assigned Licenses de ese producto (los botones se explican en el punto
anterior).

ﬂ, RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2

Max licensed CPU cores 0

L=l G EEN SN S VNI | icenses for 6 CPU core(s) are required.
[] Limit to single thread execution

Unregister Product

Aparece el cuadro de didlogo de edicién de licencias asignadas (imagen siguiente). En él aparecen todas las
licencias que haya en el repositorio para ese producto. Si una licencia esté asignada, entonces la casilla que
aparece a su izquierda (imagen siguiente) aparece marcada. Si la licencia esta libre, esa casilla no esta
marcada.
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Product: & RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2

Registered at: doc-aab  ©

Requires licenses for 6 CPU cores Mazx licensed CPU cores: 16

# License Type State Key Code Expires in days SMP days left
M 16 CPU Cores Active M2LOCMY-WT7EMP 336 336 i ]
Apply Changes

Seleccione qué licencias desea asignar y después haga clic en el boton Apply Changes para que los
cambios surtan efecto. Las licencias se asignaran al producto seleccionado y apareceran en el panel de
licencias del producto (panel derecho) de la pestafia Client Management (imagen siguiente).

& RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2 ©

T S C Ty

M2LOCMY-W7EMPXJ-A8H3C40-WSX55XY-Co9Ca3D1 Active | 16 i ]

Max licensed CPU cores 16

This server has & CPU core(s). Licenses for 6 CPU core(s) are required.

[ Limit to single thread execution

T Unregister Product

Ejecucion por subprocesos simples
Si su producto de Altova admite la ejecucién por subprocesos simples, vera que hay disponible la opcion
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correspondiente. En estos casos, si en el repertorio de licencias hay una licencia de producto senidor de
Altova para un solo n(lcleo, puede asignarsela a un equipo que tenga varios nicleos. En este caso, el equipo
ejecutara el producto en un solo nlcleo. El procesamiento sera légicamente mas lento porque solo se usa un
ndcleo. Es decir, el producto se ejecutara en modo de subprocesamiento simple.

Para asignar una licencia de un solo ndcleo a un equipo con varios nucleos, basta con marcar en
LicenseSenver la casilla Limit to single thread execution del producto correspondiente.

9.2.2 Solicitar una licencia de evaluaciéon

Puede obtener gratis una licencia de evaluacién de 30 dias para todos los productos senidor de Altova que
estén registrados con LicenseServer. Haga clic en el icono Solicitar una licencia de evaluacién que se
encuentra en la parte superior del panel Product Iicensing@ (a la derecha) (imagen siguiente).

Nota: con LicenseServer se pueden obtener licencias de evaluacion, pero solo para productos servidor. Las
licencias de evaluacion para los productos senidor se solicitan con el cuadro de dialogo "Software Activation"”
del producto de escritorio en cuestion.

Request evaluation licenses Unregister client and all products

& RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2

M2LOCMY-W7 EMPXJ-ABH3IC40-WoX55XY-CaC93D1 Bctive B
Max licensed CPU cores 16
This server has & CPU core(s). Licenses for & CPU core(s) are required.

Unregister Product

Este botdn abre un cuadro de didlogo donde aparecen todos los productos de Altova del equipo cliente que
estan registrados con LicenseSenver. Asegurese de marcar la casilla de los productos para los que necesita
una licencia de evaluacién. Rellene el formulario de la parte inferior del cuadro de didlogo y envie la solicitud.
Altova le enviara un correo electrénico con las licencias de evaluacion solicitadas. Si solicitd licencias de
evaluacion para productos senidor, el nimero de nlcleos compatible con la licencia sera el nUmero que
ndcleos que exigia el producto cuando se realiz6 la solicitud. Guarde las licencias en el disco y carguelas en

el repositorio de licencias .
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9.2.3 Quitar productos y clientes del registro

El panel (a la derecha) Product licensing pane® muestra los productos registrados de un cliente registrado
(imagen siguiente).

Request evaluation licenses Unregister client and all products

& RaptorXML+XBRL Server 2016 rel. 2

M2LOCMY-W7 EMPXJ-ABH3IC40-WoX55XY-CaC93D1 Active | 16
Max licensed CPU cores 16
This server has &6 CPU core(s). Licenses for 6 CPU core(s) are required.

[] Limit to single thread execution

Unregister Product

e En la parte inferior de cada entrada de producto hay un botén Unregister Product. Haga clic en él
para quitar la licencia de un producto de LicenseSener. Si se asigno6 una licencia al producto, al
quitarlo del registro esa licencia dejara de corresponderle.

e Para quitar del registro todos los productos del cliente seleccionado haga clic en el boton Unregister
client and all products, en la parte superior del panel (imagen siguiente).

Volver a registrar un producto
Para wvolver a registrar un producto, siga los mismos pasos que al registrar un producto por primera vez.

9.2.4 Un equipo cliente con varios nombres diferentes

Un equipo cliente se registra automéaticamente con LicenseSener cuando se registra un producto de Altova
con LicenseSeneer. Si registrd varias veces el mismo equipo cliente con LicenseServer, puede que el equipo
aparezca con varios nombres diferentes en la pestafia Client Management, es decir, puede que el equipo
aparezca varias veces. Esto puede ocurrir si, por ejemplo, welve a registrar un equipo con un nombre de host
distinto.

Esto podria provocar dos situaciones:
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e (ue se asignen varias licencias adicionales al mismo producto porque se han asignado al mismo
equipo con nombres diferentes

e (ue se asigne la misma licencia varias veces a un producto en un mismo equipo que aparece con
distintos nombres

Para asegurarse de que no se da ninguno de estos supuestos lo mejor es quitar del registro los equipos

cliente repetidos como se explica en Quitar productos vy clientes del registrom.

Un equipo cliente con varios nombres diferentes
A continuacioén puede los nombres que puede recibir un equipo en la pestafa Client Management:

¢ Nombre de host con hombre de dominio (es decir, el nombre de dominio completo), como por
ejemplo: win80-x64_1.mi.dominio.com o Doc3.mi.dominio.com. El equipo recibe este tipo de nombre
cuando el nombre de host del equipo (con o sin la informacién de dominio) se pasa como argumento
del comando | i censeser ver utilizado para registrar el producto senidor con LicenseServer. Por
ejemplo: <Pr oduct oSer vi dor Al t ova> | i censeserver Doc3. Este comando produce este nombre de
dominio completo: Doc3. mi . domi ni 0. com

También se produce un nombre de dominio completo cuando se introduce | ocal host como nombre
de host en Windows 7 y Windows 10.

e Nombre de host sin nombre de dominio. Por ejemplo: win80-x64_1 o Doc3. El equipo recibe este tipo
de nombre cuando se introduce el nombre de host | ocal host en sistemas Windows 8.

¢ localhost. En algunos casos el equipo recibe el nombre localhost.

Nota: si durante la instalacién de un producto senidor de Altova en un equipo Windows el equipo se registra
automaticamente con LicenseSeneer, el programa de instalacion usara | ocal host como nombre del equipo.

Conectarse a LicenseServer con una VPN

Si un equipo cliente se conecta a su red con una red privada virtual (VPN por sus siglas en inglés), es
posible que se le asigne de forma dinamica una direccion IP el equipo cliente, lo que llevaria a que se
identificara a ese equipo como uno distinto cada vez que se conectara. Para saber como solucionar este
problema, consulte el tema Informacién de red ®.

9.2.5 Exportar clientes registrados

Puede generar una lista en formato JSON de los equipos cliente registrados con LicenseSener. Para ello,
haga clic en el botén Exportar clientes registrados en la parte inferior izquierda de la pestafa Client
Management. Se generara un archivo JSON denominado regi st ered_cl i ents. j son, que se guardara en la
carpeta Descargas.

El archivo incluira una lista de todos los clientes registrados, sus respectivos productos registrados y los
detalles de las licencias asignadas.
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=I Ejemplo que muestra la estructura del documento JSON generado

[
{
"address": "test-1l.testers.altova.cont,
"user": "VIEWIESTNET\\tester-1",
"products": [
{
"nane": "Altova Mbil eToget her Server Advanced Edition 9.2",
"rel easeDat e": "2024-01-25",
"licenses": [
{
"product": "Al tova Mbil eToget her Server Advanced Edition 8.0",
"nanme": "",
"conmpany": "Altova GrbH',
"keyCode": " XXOOXXXXXX"
"startDate": "2022-07-21",
"endDat e": "2025-07-20",
"snpLast Date": "2025-07-20",
"units": 6,
"type": "CPU Cores"
}
]
H
{
"nane": "Altova XM.Spy Enterprise Edition 2024 rel. 2 (x64)",
"rel easeDate": "2024-03-15",
"licenses": [
{
"product”: "Altova XM_.Spy Enterprise Edition 2022 rel. 2",
"nanme": "",
"company": "Altova GrbH',
"keyCode": "YYYYYYYYYYY',
"bundl el d": "{Bundl eYYYYYYYY}",
"startDate": "2022-07-21",
"endDat e": "2025-07-20",
"snpLast Date": "2025-07-20",
"units": 8,
"type": "Concurrent Users"
}
]
o
{
"nane": "Altova Raptor XML+XBRL Server 2024 rel. 2 (x64)",
"rel easebDate": "2024-03-15",
"licenses": []
}
]
}
{
"address": "test-2.testers.altova.conf,

"user": "VI EWIESTNET\\t est er 2",
"products": [

{

nanme": "Altova Uvbdel Enterprise Edition 2022 rel. 2",
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"rel easeDate": "2022-02-01",
"licenses": []

},

{
"nane": "Altova Uwbdel Enterprise Edition 2023",
"rel easeDate": "2022-10-01",
"licenses": []

}

Nota: Dado que la pestafia Client Management no esta disponible para un <%LICSERVER%> que aloje
licencias flotantes, la funcién para exportar clientes registrados no estara disponible para las licencias
flotantes.
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9.3 Supervision de clientes

La pestafia de supenisién de clientes Client Monitoring sirve para consultar toda la informacion disponible
sobre el equipo cliente seleccionado Esta pestafia ofrece informacion sobre clientes con productos con
licencia. Se dividen en dos categorias:

e Checked-out clients (clientes con licencias extraidas) y
¢ Running clients (clientes en ejecucién)

Checked-out clients (clientes con licencias extraidas)

El usuario de productos de escritorio ®® de Altova como XMLSpy o MapForce puede extraer una licencia que
esté registrada con LicenseServer. La funcidn que permite a los clientes extraer licencias solo esta disponible
en la edicién Online Editin de LicenseServer, no en la edicién Offline Edition. El usuario de productos de
escritorio de Altova como XMLSpy o MapForce puede extraer una licencia que esté registrada con
LicenseSener. Por ejemplo, puede extraer la licencia del producto de escritorio si sabe que el equipo estara
sin conexidn a Internet durante un periodo de tiempo. Véase Extraccion de licencias

En este apartado de la pestafia puede ver qué licencias y usuarios estan extraidos, asi como el plazo de
extraccion de la licencia.

Running clients (clientes en ejecucion)

Se trata de una lista con todos los productos de Altova que estan en ejecucién en dicho cliente. En el caso de
los productos de escritorio, un producto esté en ejecucion si se ha iniciado. En el caso de los productos
senidor, un producto esta en ejecucion si se ha iniciado el senicio senidor. Si hay varias instancias del mismo
producto en ejecucion, la lista incluye todas estas instancias.

Last
Product Edition Version User Address State Failover astseen
(seconds ago)
. RaptorXML +XBRL Serv 2016 rel. 2 | DOBRA doc-aab Running 8
@ xMmLspy Enterprise Editic2016 rel. 3 adoc  doc-aab Running 11

Iconos de la pestaria Client Monitoring

Mostrar licencia(s). Este icono aparece junto a cada instancia del producto y sine para cambiar a la
pestafia del repositorio de licencias (License PooI@), donde se resalta la licencia de la instancia del
producto seleccionada.

Gestionar cliente. Este icono aparece junto a cada instancia del producto y sirve para cambiar a la
pestafia de gestién de clientes (License PooI@), donde se resalta la licencia de la instancia del
producto seleccionada.
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9.4 Opciones de configuracion

La pestafia Settings esté subdividida en varios paneles. Cada uno de estos paneles contiene opciones para
configurar un aspecto distinto del funcionamiento de LicenseSenver. Estas opciones van desde simples tareas
de administracion hasta restaurar la contrasefia de LicenseServer, pasando por la configuracion de correos de
alerta y otras tareas especializadas, como configurar las opciones de red o un senidor de conmutacion por
error.

Las opciones de cada panel se describen en los apartados de esta seccion:

. Mantenimientog

e Configuracién de LicenseServer de conmutacion por error
e LicenseSener: contrasefa

e Prueba de conexion

e Extraccion de Iicencias

e Interfaz web del usuario

e Senvidor proxy

e Senicio de Iicencias

e Correos de alerta

e Opciones varias

Nota: cuando termine de cambiar las opciones de configuracion en el Ultimo panel de la pestafia, haga clic en
el botén Save situado al final del Ultimo panel. Recuerde que los cambios no surten efecto hasta que se
guardan con este boton.

94.1 Mantenimiento

Esta opcién permite indicar cuanto tiempo debe pasar hasta que se cierre LicenseServer. El cierre suele
implementarse para tareas de mantenimiento del senidor de licencias. El tiempo de espera hasta el cierre
puede utilizarse para guardar el trabajo en los clientes en los que se ejecutan productos de escritorio de
Altova.

Maintenance

Shutdown LicenseServer in: Shutdown

Please note: The shutdown is delayed by the amount of time you choose above in order to allow

running desktop clients to save their work. Therefore the LicenseServer will shutdown as soon as no
desktop client is running or the time has expired.

To allow all clients to run during the whole maintenance period of the LicenseServer, please configure a
Failover LicenseServer below. In this case the LicenseServer will shutdown as soon as the Failover

LicenseServer has taken over.

No lo olvide:
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e El tiempo seleccionado sera el limite de tiempo maximo hasta el cierre. LicenseSener se cerrara
antes si no esta conectado a ningun cliente en el que se ejecuten productos de escritorio.
e El tiempo limite hasta el cierre comienza cuando se hace clic en el boton Shutdown.

e Para cancelar el cierre haga clic en el boton Abort Shutdown.

Nota: si quiere que los clientes puedan ejecutarse durante un cierre de LicenseSenver, configure un servidor

LicenseServer de conmutacién por error.

9.4.2

Servidores LicenseServer de conmutacion por error

Puede configurar otro senidor LicenseServer para que releve al senidor LicenseServer principal si éste deja de
estar disponible. Este otro senidor recibe el nombre de senidor de conmutacién por error (Failover
LicenseServer) y se configura en el panel de configuracién de Failover LicenseServer (imagen siguiente).

Failover LicenseServer Settings

To reduce the risk of an unavailable LicenseServer you can configure a second
LicenseServer as a backup or "Failover L
In the event that the Primary LicenseServer becomes unavailable a Failover

LicenseServer can take over

i@ Failover LicenseServer

Please note: The Failover Licens

registered clients and license assignments from the Primary LicenseServer.

Whenever a Failover LicenseServer takes over from a Primary LicenseServer

any changes to these items made on the Failover LicenseServer during this
period will be lost as soon as the Primary LicenseServer regains control.
Other settings such as Proxy Server and Mail settings are independently s

each server and are not synchronized.

This is a Failover LicenseServer for the LicenseServer at kubub.altova.com

Last seen 2,/5/2015, 11:56:04 AN

eServer periodically synchronizes all licenses

set in

Mas abajo explicamos como configurar un Failover LicenseServer con estas opciones. Para obtener
informacién sobre el funcionamiento de los senidores de conmutacion por error, consulte el punto Failover

LicenseServer & del apartado Informacién general

Altova LicenseServer
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Como configurar un Failover LicenseServer
Siga estos pasos para configurar un senidor LicenseServer como senidor de conmutacién por error:

1. Instale LicenseSener tal y como se explica en la seccioén Instalacién.

2. Enla pestafia Settings cambie el modo de LicenseSenver por Failover LicenseServer seleccionando el
botén de opcién correspondiente (imagen anterior). (Por defecto, el modo de LicenseServer Mode es el
LicenseServer principal.)

3. Aparece el cuadro de didlogo "Find Primary LicenseSener" (imagen siguiente) donde puede buscar el
senidor LicenseServer principal que quiere asegurar con este senidor de conmutacion por error. Esto
se puede hacer de dos maneras: (i) haciendo clic en Search for LicenseServers y seleccionando el
senidor que quiere asegurar en la lista de senidores encontrados del cuadro combinado o (ii) haciendo
clic en Manually Enter Address para introducir a mano la direccion (hostname o direccién IP, no
URL) del senidor LicenseSenver que quiere asegurar. Cuando haya terminado de especificar el senidor
LicenseServer principal, haga clic en Connect to Primary LicenseServer para establecer la
conexion.

To configure this LicenseServer as a Failover LicenseServer...

Step 1: Find or enter the address of a Primary LicenseServe
Step 2: Connect to it.

Enter address here or search for a LicenseServer

4. Ahora aparece un cuadro de dialogo de confirmacién donde debe confirmar si quiere configurar el
senidor LicenseSenver actual como senidor de conmutacién por error (del senidor principal que acaba
de seleccionar). Haga clic en Si para confirmar. Recuerde que al hacer clic en Si se eliminaran las
licencias instaladas y los clientes registrados en el senidor LicenseServer actual.

Cuando el senidor de conmutacion por error esté configurado, tanto el senidor LicenseSenver principal como el
de conmutacion por error incluirdn informacién en la parte superior de la pagina indicando cual es el estado
actual del senidor. Por ejemplo, en las imagenes que aparecen a continuacion puede ver un senidor de
conmutacion por error (Failover LicenseSener) y después el senidor principal (Primary LicenseSener).

ALTOVN | LicenseServer Failover LicenseServer for Primary at kubub.altova.com

ALTOVN | LicenseServer Primary LicenseServer with Failover at deji2.altova.com
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9.4.3 LicenseServer: Contrasefna

Con esta opcidn puede restablecer la contrasefia para acceder a LicenseServer.

LicenseServer Password

New Password l.----ili

Escriba la contrasefia y haga clic en el boton Change Password (Cambiar contrasefia). EI campo Confirm
New Password estara en rojo (imagen anterior) hasta que escriba en él los mismos caracteres que en el
campo New Password.

94.4 Prueba de conexién

Puede probar la conexion con Altova haciendo clic en el boton Test Connection to Altova (imagen siguiente).
Recuerde que debe guardar las opciones de configuracién nuevas (haciendo clic en el botén Save situado al
final del panel) antes de probar la conexion.

Connectivity Test

Test connection to Altova Verify licenses with Altova

Mientras se prueba la conexion el boton Test Connection to Altova se deshabilita y se welve a habilitar una
vez finalizada la prueba de conexion.

También puede comprobar las licencias que hay actualmente en el repositorio haciendo clic en Verify
licenses with Altova. Si se detecta alguna irregularidad, esta aparecera en un mensaje.

945 Extraccion de licencias

Puede seleccionar si permite la extraccion de licencias de productos de escritorios del repositorio y su
almacenaje en el equipo en el que esta instalado el producto de escritorio de Altova. Si permite la extraccion
de licencias, el cliente que haya adquirido una licencia del senidor LicenseSener podra extraerla y funcionar
sin supendsion durante el plazo de tiempo que se especifique aqui. El plazo de tiempo puede ser de 30 dias
como méaximo. Durante ese plazo de tiempo el cliente podra seguir usando el producto de escritorio aunque no
tenga acceso a LicenseSener. El cliente puede extraer la licencia con el comando Ayuda | Activacion del
software de la aplicacion de Altova.
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License checkout

Allow license checkout from this LicenseServer.

Checked-out dients can be used for not more than | 30 days ~ | without contact to this LicenseServer.

Owerview of all currently checked out clients is in Client Monitoring page.

Esta opcidn de LicenseSener hace lo siguiente:

e Permite extraer licencias
e Indica el nimero maximo de dias en que se pueden usar las licencias extraidas

Una vez extraida, la licencia pasara a la seccion Checked-out Clients (clientes extraidos) de la pestafia de
supenision de clientes (Client Monitoring@). LicenseSener entendera que la licencia esta en uso y no podra
ser utilizada por ningun otro cliente de la red.

9.4.6 Interfaz web del usuario

Aqui puede conﬁgarar las opciones de acceso (imagen siguiente) para la interfaz web del usuario (o la pagina
de configuracion“¥¥). Puede indicar que la conexion sea cifrada o sin cifrar, o puede indicar que la conexion
sea cifrada o sin cifrar en funcién de la interfaz que esté accediendo a la interfaz web del usuario. Por lo
general se usaria una conexion no cifrada si el acceso tiene lugar desde dentro de la red de su organizacion y
una conexion cifrada si accede desde fuera de esa red. Las opciones de la imagen siguiente configuran
conexiones sin cifrar si el acceso tiene lugar desde el mismo equipo y conexiones cifradas si se accede desde

otros equipos.

El acceso sin cifrar tiene lugar con el protocolo ht t p, mientras que el acceso cifrado usa ht t ps.
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Web Ul

Configure the host addresses and the ports where the web Ul is available to administrators.
Changing these settings will cause the LicenseServer to restart and any currently running and licensed applications will be shut down!

Unencrypted connection
O All interfaces (0.0.0.0) @ Local only (localhost) O Other: I[].U.D.U Port: |8088

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Encrypted connection

@ All interfaces (0.0.0.0) O Local only (localhost) O Other: IU.U.U.U Port: IS[}QD

Ensure the host addresses exist and the port is available or LicenseServer will fail to start!

Certificate file IC:\certiﬁcates\certiﬁcate.cer

Private Key file [C:\certificates\private.key

Certificate Chain file IC:\certiﬁcates\intermediates.cer

e Las direcciones IP permitidas pueden ser (i) direcciones IP e interfaces del equipo o (ii) una direccion
fija.
e Para més informacién consulte la seccion Complementos para entornos ss L@
La configuracion predeterminada permite un acceso no restringido a LicenseSener y a su pagina de
configuracion de forma predeterminada desde las redes a las que esta conectado LicenseSener. Si quiere
restringir el acceso a LicenseSener 0 a su pagina de configuracion, defina las opciones correspondientes en
esta pestafia y haga clic en Save para guardar.

Realice una prueba de conexion @@ para comprobar si la configuracion es correcta.

9.4.7 Servidor proxy

Si usa un senidor proxy para conectarse a Internet, los datos de este senidor proxy deben introducirse bajo
este grupo de opciones (imagen siguiente). Si no usa un senidor proxy, puede dejar en blanco estas opciones.
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Proxy Server

Configure the proxy server connection details if a proxy server is needed to communicate with

Altova's server

[%4]

Hostname |rn1,rpr|:|>qr

Port Number |1285 If the port number is left blank the default

port 1080 will be used.

User Name |m}rusername

Password |l"l"il| Leave the user name and password blank if

no authentication is required.

Para configurar LicenseServer para el senidor proxy, escriba el nombre de host del senidor proxy y un nimero
de puerto, si es necesario. Si el senidor proxy no requiere autenticacion del usuario, puede dejar estos dos
campos en blanco. Una vez haya definido la configuracion como necesita, haga clic en Save para guardarla.
Realice una prueba de conexién @ para comprobar si la configuracion es correcta.

9.4.8 License Service

El equipo en el que esta instalado LicenseSener se puede conectar a varias redes por medio de varias
interfaces de red. En cada una de estas redes, el equipo de LicenseSener se conoce por su hombre de host y
direccién IP. En este grupo de opciones puede configurar en qué redes estara disponible el senicio de
licencias.

License Service
Configure the host addresses where the LicenseServer service is available to clients.

@ All interfaces (empty) O Local only (localhost) O Other:

Ensure the hostnames or IP addresses exist or LicenseServer will fail to start!

e Laopcion | ocal host permite que el senicio esté disponible en el equipo local solamente.

e Siincluye varios nombres de host y varias direcciones IP, separelos con comas y sin espacios (por
ejemplo: nonbr ehost 1, di r ecci énl P1, nonbr ehost 2).

e El nimero de puerto del senicio esta fijado en 35355.
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Después de hacer cualquier cambio, haga clic en Save para guardarlo. Realice una prueba de conexién
(imagen anterior) para comprobar si la configuracién es correcta.

949 Correos de alerta

Pueden enviarse correos de alerta a las direcciones de correo designadas cuando ocurren determinados
eventos importantes en LicenseSener. Por ejemplo: imagine que Altova LicenseServer necesita estar
conectado al senido maestro al t ova. com(el LicenseServer maestro). Si la conexion se interrumpe mas de 24
x 5 horas (es decir, 5 dias), su LicenseServer no permitira licencias. Como resultado, puede que las sesiones
de trabajo con productos Altova registrados con LicenseSener se interrumpan. Si quiere puede configurar
LicenseSener para que envie un correo de alerta al administrador cuando la conexién se interrumpa. Nota:
LicenseSener contacta con el senidor maestro al t ova. comcada 24 horas.

En las opciones de Alert Mail (imagen siguiente) puede configurar los correos de alerta y la direccién de correo
del administrador.

Alert Mail

Configure email settings for communication with administrator.

SMTP Host [127.0.0.1

SMTP Port |g5

User authentication lr‘ﬂ}rusername

|ser password lillllll

From lm}rlicsewer@altwa.m

To lm}radmin@altwa.cum Send Test Mail

e Los campos SMTP Host y SMTP Port son los datos de acceso del senidor de correo electronico
desde el que se enviaran los correos de alerta.

e Los campos User Authentication y User Password son las credenciales de usuario para acceder al
senidor de correo.

e El campo From toma la direccion de la cuenta de correo electrénico desde la que se enviara el correo.

e Elcampo To es la direccién de correo electrénico del destinatario.

e Laopcién Send a warning email del panel Miscellaneous @ (Opciones varias) también usa la
configuracién del correo electrdnico. (Consulte aqui=* una descripcién de esta opcion.)

Cuando termine haga clic en Guardar. A partir de ese momento se enviaran correos de alerta a las
direcciones especificadas cuando se produzcan eventos relevantes, como cuando se pierde la conexion con
al t ova. com por ejemplo. No olvide que estos eventos también se registran en la pestafia Messages o)
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Eventos que desencadenan los correos de alerta
Cada vez que uno de estos eventos ocurre se envia un correo de alerta:

Licencias
e Mensaje de actualizacion tiempo real de altova.com
e Adwertencia de expiracion de la licencia (60 dias para todos los productos)

Estado del servidor

Se perdio la conexién con Altova

Se restablecié la conexion con Altova
Debe actualizar el senidor

Caida del senidor

Sesidn del cliente (se configura en la interfaz web del usuario)
e Se perdi6 la conexion con el cliente

e Se restablecié la conexion con el cliente

Failover LicenseServer
e Activado
e Desactivado
e Caida del senidor

9.4.10 Opciones varias

El panel Miscellaneous (Opciones varias) ofrece las opciones que se explican mas abajo (imagen siguiente).
Haga clic en Save después de cambiar cualquiera de estas opciones.

Miscellaneous

Show hints for receiving and deploying evaluation licenses

Si marca esta casilla (Mostrar informacion sobre como recibir e implementar licencias de evaluacién),
al principio de la pagina de configuracion apareceran instrucciones para recibir e implementar licencias de
evaluacion.

Send a warning email if contact with a running product is lost

Si marca esta casilla (Enviar correo de alerta si se pierde el contacto con un producto en ejecucion),
se enviara un correo de alerta desde la direccion From a la direcciéon To cuando se pierda la conexién con un
producto que tiene asignada una licencia y que esta en ejecucion.
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La opcion Send a warning email habilita o deshabilita el envio de correos electrénicos cada vez que se agota el
tiempo de espera para que LicenseServer contacte con un producto con licencia (que se esté ejecutando en un
equipo cliente). Ese sobrepaso del limite de tiempo de espera ocurre cuando el periodo entre dos eventos de
conexién entre cliente y senidor exceden un intenvalo predefinido que no se puede modificar. (Obsene que el
contacto lo inicia siempre el cliente.) Por ejemplo, en el caso de clientes de productos de escritorio, este
intervalo predefinido es de un minuto. Si el cliente tarda mas de un minuto en establecer contacto con el
senidor desde la Ultima conexién, entonces se agota el tiempo de espera para la conexiéon y se envia un
correo electronico de alerta. Si la conexion se restablece y luego welve a agotarse el tiempo de conexién, se
envia otro correo de alerta. Por esta razon, si su sistema esta experimentando problemas de conexion, es
posible que le llegue un gran nimero de correos de alerta. En este caso puede desactivar la opcion Send a
warning email. Observe que esta opcion sélo se refiere a la conexion del LicenseSenver con el cliente, no a la
del LicenseServer con el LicenseServer maestro en al t ova. com Por tanto, aunque se deshabilite esta opcién,
se seguiran enviando correos de alerta si se pierde la conexion con el LicenseServer maestro.
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9.5 Solicitudes de licencia no atendidas

La pestafia Solicitudes de licencia no atendidas (imagen siguiente) muestra un grafico en el que se ve el
namero de solicitudes de licencia no atendidas. Estas solicitudes no se han atendido debido a que se ha
excedido la capacidad de la licencia correspondiente. Las estadisticas del grafico permiten ver qué licencias

reciben demasiadas solicitudes para su capacidad, lo que le permite estimar la demanda de un producto en
concreto.

License Pool | Client Management | Client Monitoring | Settings | Messages(15) JULINTESNEENELIESSY Log Out | Help

Chart showing license demand that exceeded license capacity.
Select the frequency and period for which you want to see the excess demand: | Daily v/ Last 30 days v

B <MLSpy MapForce [l UModel | DiffCog
20

t
@

2021-09-21
p B MapForce unmet requests:
7JANNNNENEERANEAN ENRRRERNREENY

1 Concurrent Users

Number of unmet license requests

e} Q .

In; AN w

Descripcion del gréfico
Tenga en cuenta que:

e Enlos selectores del cuadro combinado de la pestafia puede seleccionar: (i) el periodo que deben
abarcar las estadisticas y (ii) el intervalo del eje X

e El eje Y contiene el nimero de solicitudes de licencia no atendidas.

e Cada producto de Altova aparece como una barra de un color distinto.

e Al pasar el cursor del ratén sobre una de las barras del grafico aparecen las estadisticas
correspondientes en una informacion rapida (imagen anterior).

e Sino hay licencia no atendidas el grafico aparece vacio.
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9.6 Mensajes, Cerrar sesion

La pestafia Messages muestra todos los mensajes relacionados con las licencias del repositorio de
LicenseSener. Cada mensaje se puede eliminar haciendo clic en el correspondiente boton Delete.

La pestafia Log out es en realidad un botdn de cierre de sesion. Al hacer clic en esa pestafia se cierra
inmediatamente la sesidn y aparece la pagina de inicio de sesion.
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